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圆满落幕——这10位上海选手在第一届全国职业技能大赛上夺得金牌！（上）

推行线上线下融合培训新模式：

本市启动实施“互联网+职业技能培训计划”（下）

随着信息技术和互联网的
快速发展，依托人工智能、高速
网络、5G技术、模拟仿真技术、大
数据、云计算等科技手段，互联
网+培训、远程培训、在线评价测
试已成为成熟技术。各类线上
培训平台和数字课程资源的不
断涌现，也赋能市场主体转型升
级培训模式、提升培训效率。

在这一背景下，近期市人力
资源社会保障局会同市财政局
共同出台了《关于在本市实施职
业技能提升行动“互联网+职业
技能培训计划”的通知》，在今年
受疫情影响企业职工线上培训
补贴政策试点基础上，全面推行
线上线下深度融合的职业技能
培训新模式。
（续接上期）

Q5：“互联网+”职业技能培
训所依托的线上培训平台和培
训课程需要具备哪些条件？

线上培训平台应具备安全
稳定、师生互动的线上培训技术
条件和培训质量管控体系，可支
持PC端、移动端多种访问方式，
确保培训学员线上培训有签到
注册、有学习记录、有答疑辅导、

有评价测试，学习过程可查询、
可追溯，且学习记录真实有效。

线上培训课程应符合国家
职业技能标准或企业岗位规范
等要求，体现理论培训与模拟实
训特点。

此外，培训实施机构面向社
会开展“互联网+”职业技能培训
所依托的线上培训平台还应取
得相关部门互联网信息服务安
全等方面的备案认可。

Q6：没有开发符合条件的
线上培训平台或培训课程的，
如何实施“互联网+”职业技能
培训呢？

社会培训机构或企业开展
“互联网+”职业技能培训，可依
托自主开发的互联网培训平台，
也可与第三方培训平台合作。

本市还将适时征集遴选和
公布一批优质线上培训平台及
数字培训资源，供企业、社会培

训机构等自主选择。
Q7：要开展“互联网+”职业

技能培训项目，如何报备？
社会培训机构或企业拟开

展“互联网+”职业技能培训项目
的，可向培训项目原审批（认定）
部门报备后实施。

社会化职业技能培训、企业
职工职业技能培训、企业新型学
徒制、定向培训、赛前培训等项
目，向区人力资源社会保障部门
提出备案；新技能等培训项目，
向市级行业主管部门提出备案；
高技能人才培养、技师技术更新
等培训项目，向市人力资源社会
保障部门提出备案。

培训实施机构应就具备实
施“互联网+”职业技能培训的条
件作出书面承诺，并报备线上培
训平台、培训课程和培训实施方
案。原则上线上培训课时不高
于培训项目总课时的50%。

Q8：如何组织实施“互联
网+”职业技能培训？

培训实施机构应按照经备
案的培训实施方案，组织开展线
上、线下培训。

培训学员应以实名注册方
式进入线上培训平台，线上培训
全过程应记录到平台数据系统。

培训实施机构应做好对线
上、线下培训的质量管控。

培训学员完成线上、线下培
训课程后，按规定参加考核评
价，考核评价成绩记入“上海市
职业培训信息管理系统”。

Q9：“互联网+”职业技能
培训是否有培训费补贴，如何
申请？

“互联网+”职业技能培训是
在本市现行各类职业技能培训
项目的基础上，进行了培训模式
的优化和升级。

劳动者、社会培训机构或企

业按现有各类培训项目的实施
办法，完成线上线下培训课程和
考核评价后，仍可按各类培训项
目补贴政策规定享受培训费补
贴。补贴标准按本市公布的补
贴标准执行。

Q10：如何做好“互联网+”职
业技能培训质量监管？

社会培训机构、企业等培训
实施机构应自觉提升培训质量，
充分利用技术手段，加强对线上
线下培训质量的自我管理。

本市也建立“互联网+”职业
技能培训项目事中事后监管机
制。备案部门如发现培训实施机
构的线上培训平台与承诺内容不
相一致的，可要求限期整改。

相关培训管理部门要结合
实施线上线下相融合职业技能
培训的新特点、新条件，完善提
升线下培训监管措施，并优化补
贴申领、审批流程，提升时效。

12 月 10 日，第一届全国职
业技能大赛在广州火热开赛，上
海共派出 97 名选手、83 名裁判
参加大赛全部 86 个项目的激烈
角逐。经过 3 天的努力拼搏，上
海选手获得了 10 枚金牌、10 枚
银牌、7 枚铜牌和 45 个优胜奖，
位列金牌榜、奖牌榜、团体总分
榜第三。

其中，夺得金牌的10大项目
及冠军选手分别是：车身修理-
李杰、货运代理-朱珂、管道与制
暖-陈宇航、水处理技术-焦贺
铭、印刷媒体技术-顾俊杰、网站
设计与开发-梁俊、花艺-杨灵
芝、健康与社会照护-吴怡欣、信
息网络布线-李铭、精细木工-
孙岩（以中国轻工业联合会名义
参赛）。

一、车身修理
车身诊断与测量、结构部件

更换、非结构部件更换、面板修
复等 5 个模块是本次全国大赛
车身修理项目的比赛内容。简
单地说，就是车辆被撞坏后，车
门、轮胎上面的车翼板被撞坏，
车辆保险杠被撞断等，需要修理
师检测、诊断出损坏部位，而后
进行修理，将车门等进行平整修
理 技 术 被 业 内 称 为 钣 金 工 技
术。当然，车辆被撞后，损坏的
情况很多，有的损坏需要采用拉
塔进行变压牵引，把车辆变形部
位拉回至原状。

冠军选手-李杰
为了学精、学细修理车身技

术，李杰从 2016 年起用了整整
4 年，几乎每天都要学习钣金技
术等车身修理课程，也包括用榔

头平整车门整整 4 年。教练从
李杰学习修车开始，包括指导他
找准平整损坏车门的位置，平整
车门的流程等各种车身修理技
术。为了让李杰修理车身技术
足够熟练，教练在此次大赛前为
李杰足足整理了近百个车辆撞
坏案例，比如车门被撞坏后，用
手按出现弹跳现象；车门出现大
面积凹陷等，这近百个案例制成
同样的 6 本册子，让李杰来到广
州后每天反复训练，以便在大赛
时应对各种可能情况，最终，李
杰不负所望，以精准、细致的操
作取得了高分，赢得了车身修理
项目的金牌。

二、货运代理
货运代理项目的比赛内容是

货运代理工作人员遵循国际法
规、惯例及各国海关规定，应用多
种语言，运用物流专业知识技能，
选择公路、铁路、航空、海（水）运、
多式联运等方式，有效解决客户
对货物在世界范围内移动与其它
服务需求。

冠军选手-朱珂
朱珂，一名来自上海东海职

业技术学院报关与国际货运专业
的大二学生。她性格活泼开朗，
待人真诚热情。平时喜欢参观各
类展馆，爱好运动和音乐。2018
年8月，或许是改变她一生的转折
点。当45届世界技能大赛一遍遍
地播放着“China”，当习近平总书
记鼓励广大青年技能报国，她心
中的小火苗就此燃烧了起来。从
参加学校参赛队，到上海赛选拔
脱颖而出进入上海集训队，再从
集训队选拔里成功胜出作为上海
选手参加第一届全国职业技能大
赛，朱珂一路努力打磨技能，最终
在本次比赛上勇夺金牌。

三、管道与制暖
管道与制暖项目的比赛内

容是为住宅和工业用地安装水
管、卫生设备、排水管、制暖管
道和太阳能管，包括进行气体
和压缩空气管道安装。比赛中
对选手的技能要求主要包括：
根据物料和管子的重量选择固
定方法；正确配置支架/夹子与
管道的直径和号码，并安装，正
确配置卫生/加热电器；进行只
有空气的压力调试；预安装简

易的管道系统。
冠军选手-

陈宇航
陈 宇 航 毕

业 于 天 津 职 业
技 术 师 范 大
学 。 2015 年 开
始 进 行 管 道 与
制 暖 项 目 专 业
训练。2016 年 9

月参加管道与制暖全国选拔赛，
以第十名入围国家队，备战第44
届世界技能大赛。2019 年 10 月
参加上海市技能大赛获得第一
名，同年 11 月获得“中建八局技
术能手（管道安装）”称号。在
2020年6月的上海集训队选拔赛
里以第一名的成绩出线，作为上
海选手的代表出征第一届全国职
业技能大赛，再次勇夺第一，赢得
了管道与制暖项目的金牌。

四、水处理技术
水处理技术项目是对城市或

工业供水和废水处理系统进行管
理、监控和维护的竞赛项目。比
赛中对选手的技能要求主要包
括：能够观察、识别、维护、控制和
修理供水及废水处理系统的设
备，以及拟定计划和报告等全部
工作过程；具备力学、化学、生物、
电气、自动化和环境保护方面的
知识和专长；能够根据技术文件
和规章以及法律要求独立开展工
作，并采取措施确保工作中的质
量保证、安全、健康和环境保护。

冠军选手-焦贺铭
焦贺铭是同济大学环境科

学与工程学院市政工程系的在
读博士。为参加第一届全国职
业技能大赛，焦贺铭精心准备各
个模块的比赛内容。比赛时间
紧急，训练时间短，面对新的比
赛模块，焦贺铭发挥自己的优
势，针对比赛可能涉及的劣势方
面积极训练，总结经验，不断增
强自己的熟练程度。在教练们
的组织下进行定期模拟比赛考

核，从考核中发现问题，总结经
验，努力提高自己的技术水平，
为本次比赛做足准备，最终在一
众选手中脱颖而出，夺得水处理
技术项目的金牌。

五、印刷媒体技术
印刷媒体技术项目是用单张

纸胶印机或数字印刷机及其它辅
助设备、仪器，利用相关材料，按
要求制作加工，获得合格产品的
竞赛项目。比赛中对选手的技能
要求主要包括：具有光色理论基
础，掌握印刷材料工艺、印刷复制
工艺的原理；熟练的计算机操作
技能；了解设备的机械结构原理，
能熟练操作主、辅设备并具有日
常维护能力。

冠军选手-顾俊杰
顾俊杰就读于上海出版印

刷高等专科学校印刷媒体技术
（中高贯通）专业，在 2019 年以
优异的成绩入选第 46 届世赛印
刷媒体技术项目上海集训队。
2020 年，面对突如其来的疫情，
往日主要依靠线下方式开展的
世赛训练变得异常困难。在教
练和老师的关心、帮助下，顾俊
杰积极调整心态，努力适应“线
上+线下”集训方式。从线上的
自主训练，到线下的封闭式集
训，再到企业的走训，顾俊杰结
合自身的优缺点，通过不同的
实际案例完善自我，做到技术
与经验的同步增长，最终在本
次大赛中斩获印刷媒体技术项
目的金牌。

（未完待续）


