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目前，防疫复工正处于关键
阶段，上海多个创业园区积极响
应国家号召纷纷行动，除了做好
园区的防疫工作之外，还推出多
项线上举措，帮助企业克服困
难，顺利复工复产。

园区防护工作篇：
为复工企业提供安全的环境

一、掌握入驻人员近期流动
情况

疫情期间，不少园区按照要
求每日统计入驻企业员工健康
状况，排查本人或家属是否有重
点地区往返史以及有无接触重
点地区人员等情况，并建立人员
健康档案。

这其中就包括，黄浦区 8 号
桥创意产业园、氪空间、优客工
场、黄浦区科技创业中心孵化基
地、慧想 i+iDEA、SOHO 丽园、
宏慧盟智园、米域、集成电路设
计孵化基地、WE+联合办公、老
码头创梦天地等。各创业孵化
示范基地众志成城，积极开展防
控疫情工作，以实际行动助力小
微企业安全复工。

二、加强园区出入人员管控
疫情期间，有的园区安排了

专门值班人员对进出园区路口
进行严格管控，对可能出现人员
聚集区域进行重点监管，及时劝
离游玩群众，确保不出现大规模
人员聚集情况。同时，加强进出
单位人员登记管理。所有进入
单位的职工和办事人员在门岗
进行体温测量和信息登记工作。

e通世界产业园创新研发出
了针对园区疫情防控的“智慧物
业”服务，即复工企业员工凭借
园区电子出入证进入园区。通
过智能化的系统保障，使 e 通世
界管理运营的5大园区内企业都
能够平安、有序复工。

紫竹高新区则织密高新区
疫情防控网，强化属地防控、严
防严控，与企业一起形成防控合
力。

创合工社开启“无接触”式
复工服务，提前为入驻企业准备
了口罩、消毒液等防疫用品，及
时应答入驻企业复工疑问，做到
有问必答，快速协调复工事宜。

为了做好防疫工作，更好地

帮 助 服 务 企 业 安 全 复 工 ，
U-CUBE 为每一家入驻企业都
准备了一份防护礼包，进一步提
供安全办公保障。

三、建立疫情防控机制
有的园区成立疫情防控领

导小组，建立科级干部、部门负
责人负责制，确定疫情防控应急
处置流程，设置隔离房间，针对
发现可疑症状人员后，及时隔
离，并联系相关部门送诊治疗，
防治疫情扩散。

中国（上海）创业者公共实
训基地结合实际情况，成立了疫
情每日巡查小组，旨在保障平
台、机构企业员工生命安全和身
体健康，有效阻断疫情传播，同
时帮助创业企业安全有序复工，
顺利平稳渡过疫情特殊时期。

凤创谷基地疫情防控领导
小组就此召开了几次紧急会议，
开发区副总经理夏从文多次亲
临凤创谷，对准备复工企业做现
场督查工作，并提出指导建议。

四、做好园区防护宣传、复
工复产工作

还有园区搜集相关防疫知
识课件、资料，开展有针对性的
疫情防控宣传教育，提高企业职
工个人防护意识和防护能力。
同时整合自有资源，出台入孵企
业的帮扶措施，帮助受疫情影响
的企业做好复工复产工作，一起
共渡难关。

上海市崇明工业园区坚决
贯彻上海市及园区党工委关于
新型冠状病毒感染的肺炎疫情
防控工作部署和做好企业复工
复产工作要求，做好企业复工复
产和疫情防控工作。

中广国际广告创意产业园在
显眼处张贴了有关防疫安全工作
的注意事项，指导大家如何在工
作、生活中保护好自身安全。

鼎创汇除了加强日常防疫
知识的宣传之外，还携手多个服
务平台为入驻企业提供了针对
新冠肺炎的免费保险服务。

吴淞口创业园出台了《吴
淞口创业园全力支持中小微企
业抗疫情稳发展的若干举措》，
切实减轻中小微企业负担，着
力优化创新创业服务，全力支
持中小微企业抗疫情、稳发展、
渡难关。

聚能湾基地在疫情期间帮助
5家企业获得贷款，其中仅用3天
为抗疫药企发放200万元贷款，携
手各方为创业企业保驾护航。

麦腾针对旗下所有孵化基
地的在孵企业、入驻企业、注册
企业，以及麦腾基金的被投企
业、科技金融被服务企业出台了
麦腾企业复产赋能计划，帮助孵
化企业获得金融支持，降低运营
成本。

园区线上辅导篇：
帮助引导企业克服困难

在疫情期间，各园区除了做
好线下园区的防控工作之外，还
推出多项线上举措，帮助企业克
服困难，顺利复工复产。

南翔智地利用现有微信群
资源，组建企业复工小组，提供
一对一“24小时”线上服务，第一
时间发布复工相关通知与材料，
提醒企业进行申报，及时回复企
业信息，确保企业全覆盖、全知
晓，实现资源利用最优化。

松江区创业孵化示范基地
从疫情期间企业关心的问题入
手，推出“疫情期间 守望相助”线
上创业公益课。

上海交大科技园withub则推
出战“疫”惠企政策专题讲座，内容
包括税收优惠、金融支持、房租减
免、援企稳岗等多个方面。

抗疫情，助复工，创业孵化基地在行动

为进一步弘扬雷锋精神，在
疫情期间充分发挥创业指导专家
志愿者帮扶创业的积极作用，在
有效防控疫情的基础上，根据上
海市创业指导专家志愿团相关要
求，宝山分团于 3 月 9 日、3 月 12
日、3月13日，组织开展“春风化

‘疫’·奋起正当时”2020 年学雷
锋主题活动，根据“三区”创业者
和意向创业者使用新媒体的习
惯，分别通过三种不同的线上平
台提供创业指导服务。

助力社区创业者正确处理疫
情下的劳动关系

3 月 9 日下午，宝山分团志
愿者、上海市百汇律师事务所合
伙人王丽君律师在社区创业者
微信群内针对疫情下的劳动关
系处理，工资支付、工伤认定、复
工管理等问题开展线上深度的
解析，并为创业者们提供了各类
相关法律文件及文书模板，为社
区创业者带来了一次操作性强
的实务指导。

实时指导园区创业者合理应
对疫情期间的企业合同与用工管理

3 月 12 日下午，宝山分团志
愿者、上海艾克森律师事务所合
伙人、副主任黄燕华律师作客园
区腾讯会议室，为吴淞口创业园
内的企业分享了疫情期间企业常
见 的 法 律
问 题 及 解
答，并对企
业 最 关 心
得 房 租 租
赁 及 合 同
的 履 约 问
题 进 行 了
详 细 的 法
律 风 险 回
避指导，实
时 解 答 企
业问题，为
园 区 创 业

企业提出了解决方案和有效的应
对策略。

坚定大学生创业者创新勇气
与激情

3 月 13 日下午，宝山分团志
愿者、张小泉股份有限公司董事
总经理夏乾良以直播的方式话经
验谈领悟，为区内高校创业者和
意向创业者带来了一场干货满满
的分享。夏总从自述自己的创业
就业经历到辩证两者关系，之后
更以创业者的四象限让同学们认
识创业，享受创业、尊重创业、修
行创业、慎重创业。

疫情期间，宝山分团积极探
索新的服务模式，多平台的线上
指导使创业指导服务工作更及
时、更便利，为优化区内创新创业
环境，提供长久持续的支撑力。

（上海市创业指导专家志愿团
宝山分团）

【各区动态】

春风化“疫”，架起多平台创业“服务桥梁”

【创海一书】

《创新与企业家精神》：企业家应如何进行创新
在创业的过程中，不断创新是每位经营者的职

责，它始于有意识地寻找机遇。创业者如果懂得在
哪里以及如何寻找创新机遇，就能系统化地管理创
新；如果创业者懂得运用创新的原则，就能使创新
发展为可行的事来。《创新与企业家精神》一书正是
介绍了企业家应如何进行创新等内容。

该书作者彼得·德鲁克，被誉为“现代管理学之
父”。一生从事管理学研究和企业管理顾问，先后
出版《管理的实践》《卓有成效的管理者》《创新与企
业家精神》等著作，提出现代管理学的基础概念，其
管理学思想影响了数代企业家与学者。

在这本书里，他提出了关于创新的七大来源，
这里简单介绍四个来源：

一、程序需要
“需要是创新之母”，而作为创新来源的“需要”

很明确、很特别，是程序的需要。德鲁克说：“这种
需要，既不含糊，也不笼统，而是非常具体的。”

以贝尔电话公司为例。早期电话接线依靠人
工，随着业务普及，人员需求不堪重负。但接线是
程序不可或缺的一环。贝尔公司因此设计出了自
动交换机，代替人工使用。

二、人口统计数据
人口统计数据包括：人口数量、规模、年龄结

构、人口组合、就业情况、受教育状况以及收入情
况。最为清晰易懂，而且有着能够预测的结果。

德鲁克曾经根据人口统计数据预测，到20世
纪70年代，美国大学生数量将超过千万。但当时
多数大学都不接受这一预判，只有少数大学如佩斯
大学接受预测，提前为增长的人数做好了准备。

人口变化中的“婴儿潮”“银发潮”等都蕴藏着
巨大的商机。眼前国内开放二胎生育，势必又有一
轮“婴儿潮”。

三、认知的变化
社会整体认知的变化会为创新带来机遇。比如

社会大众对健康的重视会带来医疗保健行业的大发
展，社会中女性意识的崛起则会带来新的商业机会。

在书中，德鲁克举了“中产阶级”的例子。类似
中国当下，美国也经历过中产阶级兴起的时代，人
人都认为自己是“中产阶级”，渴望获得社会认同。
这时，一位商人看到了商机，开始推销《大英百科全
书》，宣传“每一个中产阶级家庭都要有一套百科全
书”。这一策略大获成功。

四、新知识（硬创新）
最常见、最显而易见的创新模式就是知识和技

术的新变革，也最容易理解。例如青霉素的发明带来
了一系列药物领域的变革；发动机的发明和改进引领
着汽车业的不断革新，带来了方方面面的新突破。

近几十年，互联网的发明也是一种新知识，带
来了时代的全新变革，互联网在自身的发展中也不
断突破，从互联网到移动互联网，再到人工智能，步
步向前，不断创新。


