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区属

嘉定分中心

长宁分中心

浦东分中心

单位名称

上海铮涵消防设施工程有限公司

上海关勒铭有限公司

上海市浦东新区保安服务总公司

岗位名称

消防工程项目经理

检验岗

交警女子专业辅警

招聘人数

3

10

10

年龄要求

30-45岁

20-40岁

18-35岁

文化程度

高职

初中

高中

【职场问答】

○问：我是自由职业者参加
社保，今年有一个月因为账户金
额不足而未能扣款，之后月份扣
款正常。请问可以补交这一个月
的社保吗？会有什么影响？

●答：自由职业者因账户
余额不足而扣款不成功的，不
能事后补缴，个人账户记账信
息为：不缴费不记账。

○问：留学人员办理落户，
要求在上海工作并缴满6个月
社保。在此期间单位更名，是否
有影响，需要什么手续？

●答：提供工商部门出具
的公司更名通知即可。

○问：现在工程类高级职
称评审是否还需要参加英语
和计算机的考试？如果需要，
是否可计入继续教育的课时
内？对继续教育的哪些内容有
效，需要达到多少课时？

●答：外语和计算机已经
不是职称申报的必备条件，如
果通过考试，可以计入公需科
目继续教育学时。继续教育的
具体要求详见上海市人力资
源和社会保障网站“信息公
开”频道内“职称专家”专栏发
布的相关评审通知。

○问：如何查询综合保险
的缴费记录？

●答：可以携带本人的有
效身份证件，前往各区就业促
进中心的来沪人员就业管理
部门查询。

○问：去年10月底从上家
公司离职，发现没有缴8月份
的社保，要求补缴，不予以回
复，一直拖着，请问如何解决？

●答：单位用工应与职工
签定劳动合同，为职工缴纳社
保费。如果单位的行为损害了个
人的合法权益，可以要求单位改
正，如单位不改正的，可至劳动
监察部门或社保经办机构进行
投诉举报，主张个人的权利。

一些青年人虽然求职意愿强
烈，但是目标极不符合个人情况，个
人需求也不切实际，这是不少青年
人在求职过程中失败的主因。

这样的案例数不胜数，但似
乎没有一个有效的应对方法。

前不久在就业训练工厂遇到一
位青年小李，男，1米85的身高，较好
的面容，穿着干净整洁，很难联想到
这是一个失业半年以上的青年。

就业训练工厂的老师与之交
流得知，小李今年 25 岁，大专学
历，行政文秘专业。当问其为何选
择该专业的时候，得到的答案令
人哭笑不得，小李表示希望找一
份晒不到太阳、刮不到风雨的工

作，工作内容要简单，最好不要与
人沟通，因为自己不擅长也不喜
欢与人打交道。所以，他选择了行
政文秘专业，希望毕业后找个办
公室文员的工作。

在获悉了小李的情况
和意愿后，我们开始询问
小李的工作经历。小李表
示之前做过一份文员的工
作，只做了半年对方就不
想要他了。小李也觉得这
份文员工作的工资太低，
到手只有3000块，虽然不
用风吹日晒，工作内容也
简单，但是并不符合自己
对收入的要求。

从小李的表述中我们可以看
到，小李存在典型的“不做自我认
知，不受自我约束”等问题，违背
了求职最基本的原则。而且，小李
对职业的认知也出现了偏差，其
本能地以为工作就是在办公室里
完成的，不擅长人际沟通的性格
又助长了这种意识的形成。

小李知道自己不善交流，却
不知行政工作、文员岗位最需要
的就是沟通协调能力。更突出的
问题是，小李并不清楚自己有什
么专长，能做什么工作，没有做过
哪怕一点点的自我认知或评估。
同时，对自己毫无要求，不约束自
己，不求上进，甚至有些放纵，看
似确定了求职目标，但目标完全
缺乏合理性和正确性。

针对小李这种情况的求职青

年，我们提出一些建议：
首先，职业启蒙和认知应尽

早在学生层面推广。特别在中学
和中职校中，应该加大力度传授
相关意识、知识和技能，避免职
业认知偏差问题过多的出现。同
时，职业性格需要有一定划分，
哪些岗位更适合男生或女生，男
女各自在哪些岗位上的优势较
为明显，这些基础知识也需要指
导和普及。

其次，设计需求问卷以强调
个人求职水平。包括本人学历、技
能、特长、专长和性格等；强调个人
职业需求状况，包括职业、职位、薪
资水平、培养空间等。两者之间要
进行有效的链接和匹配，减少出现
求职目标或需求不切实际的情
况，这是“看清自己”必修课。

最后，大力倡导和弘扬严以
律己的职业态度。引用目前大力
宣传的“工匠精神”“一线岗位力
量”等内容，孕育和培养职场中的

“草根明星”，把一线和基层的优
秀青年工作者推到青少年面前，
充分发挥正能量、模范示范的带
头作用。只有意识、知识、态度三
者并行，辅以合适合理的资源和
机会，青年人的求职问题才能有
效地解决。（徐汇职介 汤桢慧）

看 清 自 己 才 能 找 到 心 怡 的 工 作

【职业指导】

1970 年代末出生的小蔡大
专学历，中专读的是会计专业，
在校就读时拿到了会计上岗证
和从业资格证，在工作之余又读
了大专，专业是工商管理。

小蔡是典型的晚婚晚育，像
她这样年龄的普遍孩子都上小
学或中学了。小蔡在2012年结的
婚，结婚3年还是没有怀孕，在家
人和自己的期盼下，辞了多年的
会计工作，开始了孕育宝宝之
路。2016年的时候迎来一个可爱
的千金。就这样小蔡从辞职到现
在，一直在家照顾宝宝，现在到
了宝宝可以上托班的年龄。综合
考虑之下，小蔡想重新回归社
会，回归岗位，家里也需要一份
工作来减轻经济负担。

而“与世隔绝”几年的小蔡，
对目前的人力资源市场需求也
不是很了解。但是小蔡告诉我
们，她在生育期间一直有做兼职
财务方面的工作，帮一些小企业

做做月帐之类的项目。
在跟小蔡接触中，小蔡的求

职心态比较好，人也比较随和，
说话比较慢条斯理，落落大方，
穿衣打扮比较朴实。小蔡的工作
诉求是想找一份常日班，双休，
工资在6000元左右的工作。指导
师对小蔡的实际情况做了大概
了解后，也宽慰她，像她这类的
工作比较容易上手，而且没有特
殊原因，财务工作一般都是常日
班双休。类似财务工资在郊区涨
幅也不大，和小蔡的期望月薪也
符合。并告诉小蔡找工作要有好
心态，平常心。

指导小蔡填了一份个人简
历，并为小蔡在 12333 公共招聘
网上申请密码，下载人社APP，多
渠道地了解本地区的招聘
信息。第一时间把小蔡的
简历发在本地区的单位人
事群，告知小蔡如有陌生
电话打来电话一定要接一
下，怕她错过面试机会。

机遇是留给有准备人
的。第二天就有单位人事
给我们职介老师打来电
话，因为财务即将退休急
需找一位财务。看了小蔡的简
历，相对其他求职者的简历，小
蔡以往的工作经历更符合单位
的要求，而且单位提供的薪酬和
上班时间跟小蔡的期望是相吻
合的。

小蔡也蛮高兴这么快就有
单位要求面试。但几年的全职妈
妈经历，让小蔡看上去衣着很随
便，松松垮垮没有精神，所以指导
师重新对她进行了仪容仪表上的
讲解和设计。小蔡身高1米62，肤

色白皙，所以去面试时应选择带
点修身的正装，会看上去高挑又
精神，会对面试起到积极的作用。

面试结束后，小蔡第一时间
便打来电话，单位同意并要她第

二天就去上班，跟要退休的财务
做一下业务上的交接。考虑到小
蔡马上上班会面临一些家庭事务
上的困难，单位也人性化地让小
蔡前一周每天下午3点就下班。

不久跟踪回访小蔡，她表示
现在的工作做得很称手，平时自
己就属于吃苦耐劳型，加上单位
也不加班，还能照顾到家里。单
位也有意向和她签订正式的劳
动合同。

（金山就促中心 夏英英）

【求职驿站】

全职妈妈重回职场
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解析王一博及职业生涯发展之路（上）

去年暑假一部爆款电视剧
《陈情令》，捧红了剧中肖战、王
一博等一众年轻偶像。作为该
剧的粉丝，我开始关注这些演
员，并慢慢地喜欢上了主演之
一的王一博。

但今天笔者并非作为粉丝
来给各位安利偶像，而是想以一
名专业的职业指导师的身份，来
解析一下偶像的职业生涯发展
之路，其中有几点是非常值得当
下青年人学习借鉴的。

一、清晰地认知自我，年少
即有明确的职业目标

根据百度百科的介绍：
王 一 博 在

读 初 一 时 看 到
电 视 播 出 街 舞
比赛，对其中的
技 巧 舞 产 生 了
兴趣，经过反复
恳 求 征 得 妈 妈
同意后，开始学习舞蹈，并逐渐
发现自己在肢体方面的天赋。
初二时他参加全国IBD顶尖街
舞大赛，进入 Hiphop 组 16 强，
由此被发掘成为练习生。

苏格拉底曾经说过，人最
难的是认识自己。而王一博无
疑是幸运的，他在年少时就清
楚地了解自己喜欢什么，具有
什么样的能力，早早地确定了
自己的职业目标。

美国哈佛大学有一个非常
著名的关于目标对人生影响的
跟踪调查——对象是一群智

力、学历、环境等条件差不多的
年轻人，调查结果发现：

27%的人没有目标，60%的
人目标模糊，10%的人有清晰但
比较短期的目标，仅3%的人有
清晰且长期的目标，并能把目
标写下来，经常对照检查。25年
的跟踪研究，他们的生活状况
和分布现象十分有意思：

那些3％有清晰且长期目标
的人，几乎都成了社会各界的顶
尖成功人士，他们中不乏白手创
业者、行业领袖、社会精英等。

10％有清晰但较短期目标
的人，大都生活在社会的中上

层。成为各行各
业不可缺的专业
人士，如：医生、
律师、工程师、高
级主管等。

60%目标模
糊的人，几乎都

生活在社会的中下层面，他们
能安稳地生活与工作，但都没
有什么特别的成绩。

剩下27%的是那些25年来
都没有目标的人群，他们几乎
都生活在社会的最底层。他们
的生活过得不如意，常常失业，
靠社会救济，并且常常都在抱
怨他人，抱怨社会，抱怨世界。

可以看出，目标对人生具
有巨大的导向作用；可以说，有
什么样的目标就会有什么样的
人生。 （未完待续）

（杨浦就促中心 孙海芳）


