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来 自 各 区 职 介 所 的 推 荐 岗 位

【上海公共招聘信息】

注：1、以上所列的各区职介所联系方式，建议你登录上海市人社局官网（http://rsj.sh.gov.cn）的
“上海公共招聘”特色专栏查询。2、此处刊登的招聘信息可能会有变动，请以上海公共招聘特色专栏
即时发布的信息为准。3、在上海公共招聘特色专栏上提交简历、参与应聘需先到上海市人力资源社
会保障部门所属各区职业介绍所（详情可登录上海公共招聘特色专栏查询）申请求职密码，如需进一
步咨询欢迎拨打12333上海劳动保障热线。

幸 福 是 懂 得“ 放 手 ”才 开 始 的
【求职驿站】

【职场问答】
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􀤂 􀦂【职场点拨】

学历和工作如何取舍？

区属

嘉定分中心

卢湾分中心

杨浦鞍山所

单位名称

华荣科技股份有限公司

上海力莱保保安服务有限公司

仲量联行测量师事务所有限公司

岗位名称

外贸业务员

人事行政专员

写字楼高级技工

招聘人数

2

2

5

年龄要求

20-35岁

20-40岁

20-55岁

文化程度

本科

高职

高中

○问：外省人社厅颁发的
工程师职称证书如何转为上海
市的中级证书？

●答：本市自2000年起，对
在外省市工作期间按照国家规
定评聘专业技术职务的人员
（即学历、资历、评委会的组建
等均符合规定），调入本市企事
业单位后，如仍从事与原专技
职务相同或相近工作的，单位
可对符合任职条件的人员、根
据岗位需要择优聘任相应的专
技职务。本市不再对其职称进
行复核，也不再换发职称证书。

○问：因工作关系转移，新
单位想从市人才中心调档至本
公司保管。请问调档函有格式要
求吗？相关流程应该怎么操作？

●答：人事档案托管在上
海市人才服务中心保管的话，
办理调档手续的单位应具有档
案管理权限，由单位人事专员
携带调档函（须经党委盖章）、
录用证明材料（如录用名册、聘
用手册等）、取档人有效身份证
件办理调档手续。

○问：4月末从老单位离职办
理退工，5月中旬入职新单位。请问
新单位要缴纳5月份的社保吗？公
司缴费部分是否可由个人承担？

●答：与用人单位建立劳
动关系的劳动者，在劳动关系
存续期间，单位和个人均应按
规定缴纳社会保险。单位缴费
部分不得由个人承担。

伴随着急促的脚步声，一位
60 多岁的母亲拽着一个 30 岁左
右的儿子来到了职业指导室。还
没等我开口，这位母亲就迫不及
待地唠叨：“老师啊，我儿子就是
人太老实，没啥想法，又不自信，
失业快一年了都没找到工作。我
想问一下，你们这里代理招聘的
XX 单位，是派遣制还是正式员
工？有专业要求吗？今后有没有发
展空间？你们这里还有没有其他
好一点岗位？......”

我几乎都没什么机会能插上
话，于是我选择一边倾听，一边关
注着这位儿子，他一声不吭，低着
头，一脸无奈。等这位母亲说完，
我表示非常理解她为儿子能找到

一份“理想”的工作而操碎了心，
但是我需要听听求职者本人自己
的求职意愿。

我让这位儿子做一个自我介
绍后得知，小黄今年 32 岁，身高
1.8米，性格偏内向，但愿意与人

沟通。2006 年会计电
算化专业中专毕业，
之后经过2年的网络
学院国际物流专业的
学习，拿到了大专毕
业证书。2009 年正式
踏入职场，先后做过
行李员、物流专员和
书店店员。最后一份
工作是因母亲认为这
份工作不够体面，一

心想让他创业当老板，于是逼他辞
职的。最后，创业失败导致失业。

通过沟通，我发现小黄本人
对自己职业定位有清楚认识，对
当前的就业环境有一定了解，而
且肯吃苦耐劳，愿意从低层做起，
就是缺乏面试技巧和求职渠道。
显然，小黄不是他母亲口中的没
啥想法，不是缺自信找不到工作；
而是母亲过于强势，将她自己的
想法强加到了儿子身上。

针对小黄的问题及时进行了
求职技巧的指导：在面试前要了
解面试单位所属的行业、企业背
景、文化、基本情况、主推产品或

服务等，要知道应聘岗位的主要
工作内容、基本技能要求，最好横
向了解一下其他单位同岗位的工
作内容、技能要求和薪资待遇等。
同时，向小黄推荐和介绍了“上海
公共招聘网”“青年乐业起点”的微
信公众号，关注相关面试会、招聘
会的推送以及职业指导相关的信
息发布。此外，鼓励小黄做自己和
做自己想做的，当然也需要和母亲
多沟通，让母亲知道自己的想法，
相信母亲一定会尊重和支持他。

在父母的眼里孩子永远是孩
子，但一个 30 多岁的人是有思
想、有能力和喜好的成年人，无论
是求职还是其他方面，作为父母
要予以充分的尊重和认可，可以
给一些建议，但不要把自己的意
愿强加于孩子身上，更不要事事
为他们做主和包办。

小黄和母亲都表示愿意接受
建议。相信换一种相处的方式方
法，小黄一定会找到属于自己的
职场位置和发展空间，母亲也会
真正体会到幸福是懂得“放手”才
开始的。 （徐汇职介 汤桢慧）

案例：
小张，大专生，毕业后很快

找到一份自己心仪的工作。5 年
来工作上得心应手，收入颇为
满意，同事关系也很融洽，领导
更是非常器重小张，有意培养
其晋升管理岗位。

可是一次初中同学聚会让
小张内心起了涟漪，小张发现
参与聚会的同学学历都比自己
高，他们有的硕士毕业，有的曾
赴海外留学，最差也有本科学
历，这让小张觉得有些自卑，萌
生了继续深造的想法。

咨询了一些正规的教育机
构后问题产生了，他发现目前适
合自己的专业选择非常有限，多
是些通用型专业；而且进入深造
会影响目前自己的正常工作，有
可能需要调职，甚至离开原来的
公司。这让小张很纠结，学历和
目前的工作究竟该如何取舍？

笔者曾在职业指导室接待
过一位青年，他只有一个问题：

“我算是‘人才’吗？”。
交流中得知他中专毕业前

夕，班主任为了鼓励他们读大
专，对全班同学说：如果你们中
专毕业，只能在劳务市场找工
作，不算人才；如果大专毕业，就

算是人才，可以在人才市场找工
作。因此这位青年选择继续升
学，大专刚入学，就迫不及待想
来确定自己的“人才”身份。

其实目前所谓的“劳务市
场”和“人才市场”早就已经没
有了明确的界限，关于“人才”
的定义也远远不是唯学历论。

实际上，即便是本科学历，
如果只是停留在理论阶段，缺
少实际的操作经验，也缺少独
当一面的工作能力，这样的员
工离“人才”的标准还是很远；
相反，就是中专毕业，但是已经
有了一定的工作经验，可以独当
一面，又能够解决别人无能为力
的技术难题，这样的人才在企业
中一定是很受欢迎的。

回到小张的问题，现在让
他左右为难、内心纠结的还是
学历。小张本身拥有大专学历，
目前的工作也有较高的满意度
和晋升空间，当与读书深造冲
突成为问题时，建议小张静下
心来认真思考，在明确以下问
题的答案后再进行取舍：

1、读书的最终目的是为了什么？
2、履历上写本科重要还是

积累工作经验比较重要？
3、学历一定和收入成正比吗？
4、根据需求选择专业深造

是否更合理？
5、究竟什么是“人才”？
6、是否还有其他技能对自

己的职业发展有帮助？
相信找到以上六个问题的

答案后，能够帮助小张走出目
前的困境。 （徐汇职介 丁洁）

（接上期）
问题十三：“你能为我们做什么？”
思路：
1、基本原则上“投其所好”；
2、回答这个问题前应聘者最

好能“先发制人”，了解招聘单位
期待这个职位所能发挥的作用；

3、应聘者可以根据自己的了
解，结合自己在专业领域的优势
来回答这个问题。

问题十四：“你
是应届毕业生，缺
乏经验，如何能胜
任这项工作？”

思路：
1、如果招聘单

位对应届毕业生的
应聘者提出这个问题，说明招聘
单位并不真正在乎“经验”，关键
看应聘者怎样回答；

2、对这个问题的回答最好要
体现出应聘者的诚恳、机智、果
敢及敬业；

3、如“作为应届毕业生，在工
作经验方面的确会有所欠缺，因
此在读书期间我一直利用各种
机会在这个行业里做兼职。我也
发现，实际工作远比书本知识丰
富、复杂。但我有较强的责任心、
适应能力和学习能力，而且比较

勤奋，所以在兼职中均能圆满完
成各项工作，从中获取的经验也
令我受益匪浅。请贵公司放心，
学校所学及兼职的工作经验使
我一定能胜任这个职位。”

问题十五：“你希望与什么
样的上级共事？”

思路：
1、通过应聘者对上级的“希

望”可以判断出应聘者对自我要
求的意识，这既是
一个陷阱，又是一
次机会；

2、最 好 回 避
对上级具体的希
望，多谈对自己的
要求；

3、如“作为刚步入社会新人，
我应该多要求自己尽快熟悉环
境、适应环境，而不应该对环境
提出过多要求，只要能发挥我的
专长就可以了。”

问题十六：“你在前一家公
司的离职原因是什么？”

思路：
1、最重要的是：应聘者要使

招聘单位相信，应聘者在过往单
位的“离职原因”在此家招聘单
位里不存在；

2、避免把“离职原因”说得太
详细、太具体；

3、不能掺杂主观的负面感
受，如“太辛苦”“人际关系复杂”

“管理太混乱”“公司不重视人才”
“公司排斥我们某某员工”等；

4、但也不能躲闪、回避，如
“想换换环境”“个人原因”等；

5、不能涉及自己负面的人格
特征，如不诚实、懒惰、缺乏责任
感、不随和等；

6、尽量使解释的理由为应聘
者个人形象添彩；

7、如“我离职是因为这家公
司倒闭。我在公司工作了3年多，
有较深的感情。从去年开始，由

于市场形势突变，公司的局面急
转直下。到眼下这一步我觉得很
遗憾，但还要面对现实，重新寻
找能发挥我能力的舞台。”

同一个面试问题并非只有一
个答案，而同一个答案并不是在
任何面试场合都有效；关键在于
应聘者掌握了规律后，对面试的
具体情况进行把握，有意识地揣
摩面试官提出问题的心理背景，
然后投其所好。（长宁职介 叶慧）

【求职技巧】

16个经典面试问题回答思路（下）

2020年新场镇民营企业6月
在线招聘会

时间：2020 年 6 月 15 日至
19日上午9:00—下午4：00

地点：浦东新区就业保障
平台“云招聘”系统

主办单位：浦东新区就业
促进中心航头分中心、新场镇
社区事务受理服务中心

主要招聘单位：上海进锡
包装印刷有限公司、上海侨金印
刷科技有限公司，上海诗丹德生
物技术有限公司等10家单位。

主要招聘岗位：办公文员、
销售人员、仓库管理、出纳、运
营专员等80多个岗位。

【在线招聘】


