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培训援企稳岗再出“组合拳”

企业职工线上培训补贴、以工代训补贴政策双双优化延期

近日，上海市人力资源和社
会保障局和上海市财政局联合发
布了《关于进一步落实受疫情影
响企业职工线上职业培训补贴政
策有关事项的通知》和《关于本市
延长以工代训补贴政策实施期限
有关事项的通知》，将去年起实施
的这两项政策进行优化并延期，
期待再助企业复苏一臂之力。

企业职工线上培训补贴：
扩大补贴范围、细化补贴条

件、优化办理流程
Q1：政策出台的背景是什么？
根据国家和本市关于做好疫

情防控、减轻企业负担、实施线上
培训等决策部署，2020年2月，市
人力资源社会保障局、市财政局
第一时间出台《关于做好本市受
疫情影响企业职工线上职业培训
补贴工作的通知》，受到社会广泛
关注。到 2020 年底，共有 3282 户
用人单位享受补贴，参加培训的
职工106.27万人次。

当前，新冠肺炎疫情防控由
应急管理状态全面转入常态化管
理，为了进一步推动大规模职工
培训和技能提升行动，持续扩大
疫情防控背景下援企稳岗政策的
受益面，提高用人单位的获得感
和满意度，市人社和财政部门经
过广泛调研，在去年政策基础上，
扩大补贴范围、细化补贴条件、优
化办理流程，制定出台了《关于进
一步落实受疫情影响企业职工线
上职业培训补贴政策有关事项的
通知》。

Q2：培训补贴范围是什么？
本市受疫情影响的各类企业、

社会组织等用人单位对本单位实
际用工的从业人员开展的与本单
位主营业务相关的各类线上职业
培训，均可纳入培训补贴范围。

Q3：对线上培训平台有哪些
条件要求？

用人单位既可依托自主开发
的线上培训平台，也可委托第三
方线上培训平台开展职工线上职
业培训。

线上培训平台和培训课程应
符合市人力资源社会保障局、市
财政局《关于在本市实施职业技
能提升行动“互联网+职业技能

培训计划”的通知》（沪人社职
〔2020〕395 号）规定的企业开展
互联网+职业技能培训的线上培
训平台和培训课程的条件要求。

线上培训全过程应记录到线
上培训平台数据系统，实现培训
过程有签到注册、有学习记录、有
答疑辅导、有评价测试，学习过程
可查询、可追溯。

Q4：用人单位如何申请补贴？
受疫情影响企业职工线上职

业培训采取先申报备案、后组织
培训、再申请补贴的方式实施。

用人单位在实施线上培训
前，向税收征管关系所在区的人
力资源社会保障部门（《各区受疫
情影响企业职工线上职业培训补
贴政策咨询受理联系表》见附件）
提出培训需求，经备案后组织开
展线上培训并完成培训课程，提
出补贴经费申请，经审核符合补
贴条件的，补贴经费核拨至用人
单位银行账户。

本市加快信息系统功能建
设，通过人社自助经办系统“惠企
点单办”实现网上办理。有条件的
区还可探索实行告知承诺等方

式，对用人单位培训项目申报和
补贴经费申请予以快速办理。

Q5：补贴标准和补贴条件是
什么？

受疫情影响企业职工线上职
业培训补贴标准为每人每个培训
项目 600 元，每个项目培训课程
时长不少于24课时。原则上每人
每年可享受 1 次（1 个项目）培训
补贴，同一职工同一培训项目不
得重复享受补贴。

Q6：该项政策什么时候实
施？有效期到何时？

政策自发文之日起施行，有
效期至新冠肺炎疫情结束后再顺
延3个月。

用人单位如在该政策施行
前已按照《关于做好本市受疫情
影响企业职工线上职业培训补
贴 工 作 的 通 知》（沪 人 社 职

〔2020〕49号）完成培训项目申报
备案的，仍按沪人社职〔2020〕49
号文件执行。

企业以工代训补贴：
新吸纳劳动者、困难企业可

享补贴
Q1：为什么延长以工代训补

贴政策实施期限？
为贯彻落实《人力资源社会

保障部 财政部关于充分发挥职
业技能提升行动专账资金效能
扎实推进职业技能提升行动的通
知》（人社部函〔2021〕14号）、《人
力资源社会保障部关于开展“迎
新春 稳岗留工送培训”专项工作
的通知》（人社部明电〔2021〕2号）
精神，把援企稳岗作为提高培训
针对性的重要举措，抓好以工代
训扩就业稳就业工作，特延长本
市以工代训补贴政策实施期限。

Q2：以工代训补贴政策延长
实施期限到什么时间？

2021年本市参照《上海市人
力资源和社会保障局等四部门
关于落实企业稳岗扩岗专项支
持计划实施以工代训补贴的通
知》（沪人社规〔2020〕17号）、《上
海市人力资源和社会保障局关
于加强援企稳岗政策贯彻落实
有关事项的通知》（沪人社职

〔2020〕367号），继续实施对企业
新吸纳劳动者给予以工代训补
贴，继续实施对受疫情影响但仍
为职工发放工资并缴纳社会保
险费的困难企业给予以工代训
补贴，政策有效期和受理日期延
长至2021年12月31日。

Q3：2021年以工代训补贴政
策有哪些新变化？

一是企业新吸纳劳动者是指
2021 年 1 月 1 日至 2021 年 12 月
31日期间企业新吸纳的，按照沪
人社规〔2020〕17号明确的“四类
重点人员”。

二是困难企业认定条件是
2021年度企业月营业收入较2019
年度或2020年度（符合其中一项
即可）同期相比下降70%及以上。

三是申请以工代训补贴的企
业应为2021年1月1日之前在本
市依法登记注册，按规定缴纳社
会保险费的本市各类企业。

Q4：企业如何申请以工代训
补贴？

对企业新录用劳动者以工代
训补贴继续实行免申请发放。

困难企业可使用“法人一证
通”证书登录上海市人力资源和社
会保障自助经办系统，在“惠企点
单办”功能中申请以工代训补贴。

95后美容师司献凤获“全国技术能手”称号
作为引进人才落户上海

“这是我收到的最好的新年
礼物！”得知自己人才引进落户
审核通过的消息后，司献凤非常
开心。司献凤，1997年出生，是一
名美容师。近日，她作为上海虹
口区首位“全国技术能手”，顺利
通过人才引进落户。

2021年1月27日，她的
落户申请现场受理通过，
第二天便完成了区级层面所
有初审工作，2月9日即被
上海市人社局审核通过。实
际 办 结 时 限 压 缩 了 近
50%——得益于“一网通
办”，虹口区人社局主动自我
加压，初审时限再次压缩，
改革成效位居全市前列。

2018年之前，司献凤和
许多外来务工人员一样，只是从业
人员大军中默默无闻的“打工人”。
一个难得的机缘，使她脱颖而出。

2018年，恰逢中国技能大赛
暨第45届技能大赛全国选拔赛在
上海举办，虹口区人社局职业能
力建设科积极引导区域内企业和
培训机构踊跃参与。经过一番角
逐，司献凤夺得第45届世界技能
大赛（美容项目）上海选拔赛冠
军，成为唯一一名代表上海美容
组的参赛选手，进入了全国美容
组选拔赛决赛，并取得了第四名

的好成绩，成功进入国家队。
自此之后，司献凤在美容领

域不断努力奋斗，斩获了一项项
殊荣：第 45 届世界技能大赛（美
容项目）国家队选拔赛季军、“全
国技术能手”称号、2019 年中国
技能大赛——第46届世界技能大

赛上海市选拔赛优秀指导教练、
获批“上海市首席技师工作室”的
紫苏司献凤技师工作室……

虽然拥有诸多殊荣，司献凤
仍有个心结：她希望能够真正扎
根上海，成为一名名副其实的

“新上海人”。
2020 年 12 月 1 日起，《上海

市引进人才申办本市常住户口
办法》施行，虹口区人社局深入
推进贯彻落实新政，通过“三进
三同步”（推动人才政策宣传“进
园区、进校区、进社区”，人才政

策推介“与招商引资同步、与企
业注册同步、与社区服务同步”）
广泛宣传，将政策红利释放给广
大企业和人才，进一步拓宽了引
才渠道。

与此同时，虹口区人才服务
中心还与虹口区人社局职业能

力建设科联手，根据区内
高技能人才库，主动下沉
至企业，加强对企业的业
务指导，通过区人社局各
部门相互协作、运转高效
的工作机制，政策福利终
于圆了司献凤留在上海的
梦想。

如今，司献凤把比赛
和训练中积累的经验技巧
倾囊相授，她的徒弟也相

继获得“全国技术能手”。
据悉，自 2020 年以来，虹口

区人社局、区人才服务中心不断
落实人才激励政策，丰富人才服
务网络内涵，为高层次紧缺急需
人才累计办理人才落户业务近
1000 人次，为 329 名专业技术人
员提供职称受理服务。

虹口区人社局表示，十四
五”期间，将以广聚海内外优秀
人才作为重要目标，将实行更加
开放的人才政策，吸引集聚更多
类型的高层次人才。

为进一步做好援企稳岗、
扩就业稳就业工作，本市以工
代训补贴将延期至今年年底。
2020年，杨浦区把以工代训作
为稳就业、保就业的重要举措，
全力支持企业开展以工代训，
持续释放政策红利，共发放以
工代训补贴资金667万元，覆盖
企业1822家，其中惠及困难企
业227家，补贴资金240万元。

2020年7月，市人社局、市
财政局、市经信委、市商务委联
合发布《关于落实企业稳岗扩
岗专项支持计划实施以工代训
补贴的通知》。通知明确，本市实
施企业新吸纳劳动者以工代训
补贴和困难企业以工代训补贴。
符合条件的企业可申请补贴，
最高可达30万元。

为推进以工代训政策的落
地实施，杨浦区就促（人才）中
心迅速启动相关工作，第一时
间吃透新出台文件精神，明确
职责分工，于2020年7-12月期
间，累计向5563家企业推送政
策宣传短信。以工代训电话专
员队伍共向1300余家规模以上
企业拨打电话，介绍补贴政策，
讲解申报流程。

除了在杨浦区政府网站上
发布相关政策内容、申领问答
以外，杨浦区就促（人才）中心
还通过就业服务专员、企业
QQ群、微信群等途径，积极地
向区内企业宣传政策。与此同
时，杨浦区就促（人才）中心建立
QQ指导群，集中服务有申请意
向的企业，安排专人做好群内政
策答疑，疏通申报流程，提高申
报效率，加速申报时间。

据悉，本市目前已建立补

贴资金网上申领渠道，符合条
件的本市企业以参保单位为主
体，通过上海市人力资源和社
会保障自助经办系统申报以工
代训补贴，对企业新吸纳的“四
类重点人员”和社保缴纳情况
等申请以工代训补贴信息，通
过系统数据库后台比对，可减
少申领企业提交材料，实现补贴
申领“一键点单”便捷化办理。

针对一些申报上有困难的
企业，杨浦区就促（人才）中心
积极提供帮助。由于以工代训
补贴申报实行全程网办，有些
单位的电脑配置与申报系统不
匹配，无法填报信息，业务部门
多方考虑企业困难，特地在窗
口设置申报专用电脑，现场指
导企业完成网上申报。

“通过这一惠民惠企政策，
去年我们申报拿到了 30 万元
的补贴，切实缓解了企业的经
营压力。”上海萌番文化传播有
限公司相关负责人表示，非常
感谢杨浦区人社局和区就促
（人才）中心工作人员及时的电
话通知和政策指导，让我们及
时享受到政策红利！

近年来，杨浦区人社局积
极推进并落实援企稳岗和实施
职业技能提升行动的政策措
施，助力企业稳岗扩岗。据统
计，补贴性职业技能培训完成
率336%；农民非农岗位和技能
提升培训完成率330.4%；企业
职工线上培训审核企业数125
家，补贴金额 1573 万元；以工
代训补贴覆盖困难企业 227
家，发放补贴金额240万元，位
列全市第一，成为全市唯一困
难企业补贴户数过百的区。

【各区动态】

杨浦发放以工代训补贴667万元，覆盖企业1822家


