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问：申请住院工伤康复
需要符合哪些条件？

答：经本市区人力资源
社会保障局认定为工伤或视
同工伤，且在停工留薪期内；
申请住院康复的病种必须属
于国家《工伤康复服务规范
（试行）》规定的9个病种之一
的情形，即颅脑损伤、骨折、
脊柱脊髓损伤、手外伤、截
肢、关节和软组织损伤、烧
伤、周围神经损伤、持续植物
状态。

问：本市住院工伤康复
定点机构有哪些？

答：本市住院工伤康复
定点机构有7家，均为二级以
上医院，分别是岳阳中西医
结合医院、徐汇区中心医院、
第八人民医院、上海市第一
康复医院、上海市养志康复
医院、上海中冶医院、上海安
达医院。

工伤人员在哪家康复机
构进行康复，由市劳鉴委根
据其伤情和意愿确定。

【便民问答】

日前，上海市人力资源和社
会保障局印发《关于全面推广职
业培训券应用工作的通知》，在
全市推广职业培训券应用，计划
2021 年全市发放职业培训券 50
万张。那么，职业培训券发放的
对象和项目范围是什么？职业培
训券应用包括哪些功能？如何进
行验证使用？上海人社部门作了
权威解答——

一、什么是职业培训券？
职业培训券是依托电子社

会保障卡发放，作为构建劳动者
实名便捷享受职业技能培训服
务的载体，实现对参加职业技能
培训人员的合理引导、培训检索
报名、实名培训服务、精确资金
监管、宏观分析等功能。

二、为什么全面推广职业培
训券应用？

全面推广职业培训券是深
入推进职业技能提升行动的创
新工作，也是人力资源社会保障
信息化便民服务创新提升行动
的专项工作。根据人力资源社会
保障部办公厅《关于深入推进职
业技能提升行动全面推广职业
培训券有关工作的通知》（人社
厅发〔2021〕21 号），本市在总结
前期职业培训券试点工作的基

础上，全面推广职业培训券应
用，逐步形成以社保卡为载体的
劳动者终身职业技能电子培训
档案, 全面推进职业技能提升行
动职业培训高质量发展。

三、职业培训券发放的对象
和项目范围？

依托上海市职业培训信息管
理系统，统一向有培训需求的各
类劳动者发放职业培训券。其中，
对符合补贴培训条件的劳动者，
根据不同的培训需求精准发放各
类职业技能补贴培训券；对其他劳
动者发放打卡签到专用培训券，此
券仅用于学员到培训机构参加线
下培训时打卡签到。本市以社会化
职业技能培训、企业职工职业技能

培训、职业技能提升补贴，以及企
业新型学徒制等职业技能补贴培
训项目为重点，分类发放职业技
能补贴培训券，稳步扩大职业培
训券推广应用范围。

四、职业培训券应用包括哪
些功能？

各类社会化培训机构、职业
院校和高技能人才培养基地培训
实施机构开展职业技能培训的，
起步阶段重点使用职业培训券定
制发放、使用及验证、培训打卡签
到等基本功能，后续逐步拓展和
延伸职业培训券功能。企业利用
地方教育费附加专项资金自行组
织开展职工职业技能培训、受疫
情影响企业开展线上职工职业培

训的，起步阶段先行使用职业培
训券定制发放等基本功能。

五、职业培训券有哪些发放
查询渠道？

依托上海人社 APP 和上海
市职业培训信息管理系统，与全
国社保卡服务平台做好对接，实
名制发放职业培训券。劳动者可
在上海人社 APP、微信电子社保
卡小程序、支付宝电子社保卡应
用等电子社保卡应用程序客户
端查询职业培训券。

六、职业培训券如何进行验
证使用？

劳动者到培训实施机构培
训报名时，应向培训实施机构出
示职业培训券，培训实施机构使
用电子社保卡应用程序客户端
读取验证职业培训券相关信息，
验证通过后在业务系统完成补
贴学员录取。培训实施机构应在
培训开班 3 天前，在业务系统中
完成开班反馈及学员注册。

七、如何使用职业培训券进
行打卡签到？

培训实施机构开展职业技能
培训的，应按规定使用职业培训券
打卡签到功能实施培训签到；培训
学员到培训实施机构参加培训时，
课前通过使用电子社保卡应用程

序客户端，在培训机构授课地点
范围内进行位置签到打卡。

八、培训补贴资金如何核拨？
根据补贴对象考核鉴定结

果，对符合补贴发放条件的自动
核验职业培训券，按照培训项目
补贴标准和补贴对象享受的补贴
比例，核准职业培训券实际应发
补贴金额。培训补贴资金审核通
过后，按规定直接拨付到补贴对象
本人、培训实施机构或企业银行账
户；其中，按规定应补贴到个人的
补贴资金，原则上直接拨付到补
贴对象社保卡关联银行账户。

九、职业培训券如何核销？
职业培训券在完成补贴发

放后将按规定自动完成结算核
销。劳动者领取职业培训券后，
未在补贴培训政策规定时间段
内使用的，职业培训券将按超出
使用有效期自动作废。

十、职业培训后续有哪些功
能拓展？

根据人社部职业培训券应
用功能拓展，不断推进职业培训
券功能的延伸应用，通过数据回
流为本市各级人社部门提供相
应数据统计分析，逐步使用培训
评价、培训证书查询、就业岗位
查询及推介等拓展延伸功能。

【政策解读】

本市全面推广职业培训券应用权威解答

【信息速递】

“声”入人心！工伤保险政策宣传进工地、进园区、进企业

为深入学习贯彻习近平总
书记在中央政治局第二十八次
集体学习关于完善覆盖全民的
社会保障体系的重要讲话精神，
围绕人力资源和社会保障事业
发展“十四五”规划提出的“完善
预防、补偿、康复‘三位一体’工
伤保险制度”要求，根据上海市
人社局工作部署，切实做好新时
期工伤保险普法宣传工作，增强
用人单位和职工知法守法意识，
维护职工工伤保险权益，本市各
区相继开展了工伤保险集中宣
传活动。

覆盖面广：宣传进工地、进
园区、进企业

8 月 18 日，松江区人社局会
同区相关部门在位于佘山高新
科技园区的上海新春装饰设计
工程有限公司开展工伤保险集
中宣传日活动。区人社局执法大
队、仲裁院、人才中心、就促中
心、保障中心等部门在现场进行
政策宣传。

活动以“工伤保险进工地、
进园区、进企业”为主题，以建筑
施工业、制造业等重点企业及其
从业人员作为重点对象，着重宣
传和介绍了《工伤保险条例》《上
海市工伤保险实施办法》，以及
职业病防治、安全生产、职工维

权、劳动争议等方面的政
策和相关经办流程。

为配合当前疫情防控
要求，现场共邀请了15家
企业代表参加。活动中，针
对企业提出的员工医疗期
满如何解除合同、属于交
通事故的工伤理赔能否双
赔、停工留薪期待遇等热
点问题进行了细致详尽的

解答，达到了良好的宣传效果。
今年是中国共产党建党100

周年，松江区人社局结合党史学
习教育，通过“我为群众办实事”
等“七个一”活动持续推动工伤
保险政策宣传走深走实，努力营
造企业积极参保、维护职工合法
权益的良好氛围。

参与度高：线上+线下集中
宣传

当天，普陀区人社局携局执
法大队、区仲裁院、区社管中心，
前往普陀区职工文体活动中心
在建工地开展工伤保险集中宣
传日活动。

现场活动围绕“完善预防、
补偿、康复‘三位一体’工伤保险
制度”要求，通过悬挂横幅、发放
宣传资料、接受一对一咨询等方
式开展政策宣传。同时，为严格
落实疫情防控要求，活动开设
了多个分会场，在普陀区人才
中心、就促中心、医保中心、社
区事务受理中心等窗口设置了
政策宣传展板，放置了纸质宣传
资料。

活动当日，普陀区将政策宣
传延伸至线上，工伤认定经办人
员与参与者进行在线互动，并提
供政策问答服务，保障企业和劳
动者能够全方位、多角度地参与

到工伤保险集中宣传日的活动
中来。活动共计接待咨询者 210
余人，发放宣传材料200余份。

点面结合：宣传走近百姓，
服务企业

工伤保险集中宣传日活动
当天，嘉定区人社局依托“市级
和谐企业服务群”和“工伤保险
集中宣传日活动”微信群等平
台，区工伤认定、劳动能力鉴定
等部门工作人员在线实时对企
业和职工进行政策解答，实现在
线互动交流，并安排专人接听咨
询热线电话，回答热点问题。

同时，线下活动通过悬挂横
幅、电子屏幕播放工伤预防宣传
短片、宣传标语、工伤办事大厅
及区人社局劳动关系咨询接待
大厅摆放宣传展板等形式开展
政策宣传。在工业区、江桥镇社
区事务受理服务中心等街镇服
务窗口张贴海报、发放宣传资
料、接受现场咨询等形式开展政
策宣传。据统计，嘉定区工伤保
险政策集中宣传日当天，线上共
计接待咨询 150 余人次，线下接
待咨询 200 余人次，发放宣传资
料500余份。

在工伤保险宣传月期间，嘉
定区人社局联合区建管委对重

点工地上门宣传工伤保险政策，
同时发放《关于工程建设项目参
加工伤保险的提示》，提醒并督
促工地按规定参保。联合区卫健
委对已发出职业病预警通报的
企业进行点对点宣传，督促企业
落实主体责任。

宣传出“亮点”：安全意识扎
根劳动者心中

8 月 18 日一早，金山区人社
局副局长唐勇带队来到金山卫
镇金山新城JSC10201单元20-07
地块租赁房项目工地。现场工作
人员摆放展板、悬挂横幅、发放
宣传资料，并重点就建筑业按项
目参保的相关政策给农民工作
了介绍和解读，进一步激发了建
筑企业参保的热情，提升了农民
工的维权意识。

结束了工地的宣传，唐勇又
带队来到金山区工伤预防重点
单位，会同区应急管理局、区社
保中心走进企业，联合开展工伤
保险暨安全生产宣传活动。活动
现场，企业职工依次有序前来咨
询，现场设置了提问环节，工作
人员就工伤保险政策随机出题，
职工回答正确即可领取一份宣
传纪念品。职工们纷纷表示，这
样的宣传方式激发了大家学习

工伤保险的热情，更
让工伤保险政策深
入人心。据统计，两
场宣传活动，共接待
咨询80余人次，发放
宣传册及宣传品200
余份。

“线下”宣传活
动顺利开展的同时，

“线上”活动也在金
山全区如火如荼展

开。8月18日下午，金山区人社局
开设了以工伤保险普法宣传为
主题“人社之声-云讲堂”活动，利
用腾讯会议平台进行线上直播授
课，区社会保障服务中心工伤认
定科吴强老师，通过鲜活的案例，
以案说法，并对在线网友提出的
问题，一一作答。直播间共有100
余人观看，解答提问30余个。

此外，金山在区社会保障服
务中心及全区各街镇（工业区）
设立工伤保险资料宣传专栏、开
设咨询专窗，方便群众就近就能
获取工伤保险宣传资料，了解工
伤保险政策。据统计，各街镇（工
业区）社区事务受理中心共发放
宣传册600余份。


