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对特困行业实行阶段性缓缴养老保险费政策对特困行业实行阶段性缓缴养老保险费政策

坚 守 阵 地 ，扛 起 责 任 ！
市人社局全力做好疫情期间民生服务保障工作

国务院总理李克强4月6日
主持召开国务院常务会议，决
定对特困行业实行阶段性缓缴
养老保险费政策，加大失业保
险支持稳岗和培训力度；部署
适时运用货币政策工具，更加
有效支持实体经济发展。

会议指出，当前我国经济
运行总体保持在合理区间，但
国内外环境复杂性不确定性加
剧、有的超出预期。世界经济
复苏放缓，全球粮食、能源等大
宗商品市场大幅波动，国内疫
情近期多发，市场主体困难明
显增加，经济循环畅通遇到一
些制约，新的下行压力进一步
加大，既要坚定信心，又要高度
重视和警觉新问题新挑战。要
贯彻党中央、国务院决策部署，
统筹疫情防控和经济社会发
展，抓紧落实中央经济工作会
议精神和《政府工作报告》举
措，有的可提前实施。把稳增

长放在更加突出的位置，统筹
稳增长、调结构、推改革，切实
稳住宏观经济大盘。保持经济
运行在合理区间，主要是实现
就业和物价基本稳定，要着力
通过稳市场主体来保就业，综
合施策保物流畅通和产业链供
应链稳定，保粮食能源安全。
各部门要着眼大局、主动作为，
在督促落实已定政策的同时，
针对形势变化抓紧研究政策预
案，及时出台有利于市场预期
稳定的措施。各地区也要结合
实际，拿出减免房租等务实管
用举措。

会议指出，当前一些市场
主体受到严重冲击，有的甚至
停产歇业，必须针对突出困难
加大纾困和就业兜底等保障力
度。一是对餐饮、零售、旅游、
民航、公路水路铁路运输等特
困行业，在今年二季度实施暂
缓缴纳养老保险费，并将已实

施的阶段性缓缴失业和工伤保
险费政策范围，由餐饮、零售、
旅游业扩大至上述 5 个行业，
缓解这些行业特别是中小微企
业、个体工商户资金压力。二
是延续执行失业保险保障阶段
性扩围政策，今年底前继续向
参保失业人员发放失业补助
金，向参保失业农民工发放临

时生活补助。三是提高中小微
企业失业保险稳岗返还比例，
符合条件的地区可从60%提至
最高90%；允许地方再拿出4%
的失业保险基金结余用于职业
技能培训，并向受疫情影响、暂
时无法正常经营的中小微企业
发放一次性留工培训补助。

会议指出，要适时灵活运

用再贷款等多种货币政策工
具，更好发挥总量和结构双重
功能，加大对实体经济的支
持。一是加大稳健的货币政策
实施力度，保持流动性合理充
裕。增加支农支小再贷款，用
好普惠小微贷款支持工具，用
市场化、法治化办法促进金融
机构向实体经济合理让利，推
动中小微企业融资增量、扩面、
降价。二是研究采取金融支持
消费和有效投资的举措，提升
对新市民的金融服务水平，优
化保障性住房金融服务，保障
重点项目建设融资需求，推动
制造业中长期贷款较快增长。
三是支持重点领域和薄弱环节
融资，设立科技创新和普惠养
老两项专项再贷款，人民银行
对 贷 款 本 金 分 别 提 供 60% 、
100%的再贷款支持。做好用政
府专项债补充中小银行资本等
工作，增强银行信贷能力。

为深入贯彻党中央、国务院关于促进高校
毕业生就业的决策部署，搭建高校毕业生和用
人单位求职招聘对接通道，人社部于 3 月 14
日-5月20日开展2022年大中城市联合招聘高
校毕业生专场活动。

活动广泛动员各类用人单位和人力资源服
务机构参与。陆续推出行业性、区域性和针对
不同人才的线上专场招聘，开展直播带岗、企业
云宣讲等活动；灵活举办“专精小新”现场招聘
会，优先为中小微企业提供方便，促进精准对
接；在高校集中、毕业生规模较大的城市以及中
西部边远地区城市举办跨区域巡回招聘会，组
织中央企业和部分省市用人单位，为当地高校
毕业生提供更多就业机会；配套开展多元化就
业创业服务活动，推出线上政策宣讲、就业创业
指导直播（录播）课程、“平凡岗位 精彩人生”优
秀职场毕业生典型推广等活动。

活动将在中国国家人才网设主会场（http://
dzcs.newjobs.com.cn/），设置高校毕业生就业服
务平台、高校毕业生精准招聘平台、省级和协作
机构分会场、行业专场、区域专场、人群专场、直
播带岗、政策宣讲、就业创业指导、优秀职场毕
业生、活动资讯等专区。

毕业生可在微信小程序中搜索“全国高校
毕业生精准招聘”登录求职。

支持抗疫“有作为”

为全力支持全市抗疫工
作，局系统各级党组织积极立
足人社职能，及时研究出台本
市人社领域全力支持抗击疫情
的政策措施，聚焦援企稳岗、关
心关爱一线医务工作者及相关

人员、维护劳动关系和谐稳定、
优化人社服务等企业群众关心
关切，针对性推出16条务实具
体的政策举措，并采取更坚决、
更有力的行动，加快推动政策
举措落实落地，为最大限度减
少疫情对经济社会发展的影响
作出人社积极贡献。

人社服务“不掉线”

即使城市和生活按下了
“暂停键”，但人社服务必须“不
停步”，服务群众“无止境”。一
批批人社党员干部闻“令”而
动、主动出击、冲锋在前，想群
众之所想、急群众之所急、忧群
众之所忧，加倍努力做好岗位
工作，坚守岗位履职尽责，尽最
大努力让群众享受到有温度有
速度的人社服务。

守牢退休人员“钱袋子”。
为避免疫情管控隔离等因素造

成工作不畅、影响养老金发放
等情况，党员、干部主动报名，
提前驻扎单位，实行闭环管理。
积极制定预案，提早启动月度
社保数据集中处理，通过“社银
直连”等有效举措，保证资金如
期拨付到位，确保 4 月份本市
企业养老、机关事业养老、城乡
居保和征地养老人员等570余
万各类退休人员的养老待遇按
时足额发放。

积极帮助企业招聘、稳
岗。加大就业监测频次，密切
监测本市劳动力市场招退工
人数变化情况。多渠道牵线搭
桥，为物流派送企业、抗原检
测试剂盒生产企业等批量输
送人员。统筹做好劳动关系协
调工作，加强劳动关系属地化
源头治理。

助力劳动者开展见习、提
升技能。积极搭建就业见习供
需平台，在上海公共招聘新平
台上线“百万就业见习岗位招
募计划—上海服务专区”。推出

“技能培训免费学”活动，线上
培训平台推出 400 余门课程。
加大企业职工线上职业培训补
贴力度，2022 年每人享受补贴
由1次扩大到3次，直接补贴到
用人单位。

优化提升网上办事效能。
充分发挥“一网通办”平台、“上
海人社”APP等载体作用，大力
推进人社业务网上办、掌上办、
线上办，并积极通过微视频、专
人微信解答、全程连线“陪办”

等方式，进一步加大线上经办
指导力度，提升服务效能。

用心用情做好群众咨询服
务。12333热线服务平台加快设
备扩容调试，增设居家客服座
席，在云端坚守咨询服务阵地。
组建党员青年志愿队伍，迅速驰
援 12345 市民热线开展疫情防
控专线服务。信访部门克服封控
困难，轮流上岗，确保办信系统
有人操作、信件答复有人督办，
切实纾民忧解民困暖民心。

坚守岗位“勇担当”

一张行军床，一个睡袋，不
少人社党员干部以办公室为
家，坚守岗位一线，守土担责、守
土尽责、守土负责。有的认真研
究制定人社领域支持抗击疫情

的相关政策措施，加强协调调
度，全力推动落实落地；有的积
极探索完善流程、优化服务，确
保疫情期间送上便捷高效的人
社温馨服务；有的积极沟通对
接联络，及时帮助解决基层一
线需要支持协调的事项，全力
为基层做好服务保障……

一个党员一面旗，特殊时
期特殊担当。在这个疫情防控
的关键时期、紧要关头，市人力
资源社会保障局系统各级党组
织和广大党员干部进一步增强
刻不容缓的紧迫感，强化雷厉
风行的执行力，心往一处想、劲
往一处使，切实凝聚起众志成
城、同心抗疫、共克时艰的强大
合力，为坚决打赢疫情防控大
仗硬仗而努力奋斗！

本轮疫情发生以来，面
对严峻的疫情防控形势，市人
力资源社会保障局系统各级
党组织深入学习习近平总书
记重要讲话和指示批示精神，
不折不扣贯彻落实市委、市政
府决策部署，坚决扛起人社责
任、展现人社担当。局党组书
记、局长赵永峰多次就从严从
紧、从细从实抓好疫情防控工
作进行部署，提出明确要求，
强调要进一步统一思想和意
志，一手全力以赴支持疫情防
控一线，一手全力以赴做好保
民生、保就业、保稳定工作，坚
定信心、迎难而上，全力确保
局系统各项工作有序运转、公
共服务不断不乱，切实践行好
特殊时期“人社工作为人民”
的使命担当。


