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职 场 需 要 自 身 的“ 方 向 感 ”
职场点拨

职场人生
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单位名称

上海中智科创服务外包有限公司

上海擎浩医院管理有限公司

上海科哲贸易有限公司

岗位名称

税务局工作人员

档案管理文员

前台服务人员

招聘人数

5

10

6

年龄要求

20-50岁

25-45岁

23-38岁

文化程度

高中

大专

大专

求职驿站

应届生就业着力点在哪？

○问：咨询留学生落户
政策，如果入职单位是外地公
司在上海的分公司，是否也可
以办理落户？对分公司的注册
时间、注册资本等有无要求？

●答：根据规定，申请
单位应是在本市行政区域
内注册登记的具有用人自
主权的党政机关、事业单
位、社会团体、民办非企业
单位、合伙制企业以及符合
本市产业发展方向、注册资
金在 100 万元人民币及以
上、信誉良好，并在本市正
常经营、依法纳税、按规定
参加社会保险的各类企业。

○问：本市疫情期间企
业职工4—5月工资如何发
放，有没有出台过正式文件？

●答：在本市疫情封控
期间，印发了《关于印发本
市人社领域全力支持抗击
疫情的若干政策措施的通
知》，就人社领域支持抗疫
出台了十六条政策，其中第
十二条规定了涉疫工资支
付相关问题。可以在人社局
官网查阅该文件。

职场问答

究竟是什么引发了她的择业困惑？（下）

小徐是一位青少年工作与
管理专业的大专生，毕业已经5年
的她仍然迷失在求职道路上。

高考失利，加上自我认知
不足，在没有明确今后发展道
路的情况下，小徐选择了父母
认为就业前景不错的青少年
工作与管理专业。但是在校的
学习经历并没有激发她对本
专业的兴趣，也没有找到其它
适合自己的就业方向。因此，
小徐开启了“走一步看一步”
的职场生涯。

毕业后小徐进入了销售行
业，刚入职的她充满干劲，但销
售并不是有干劲就能有回报
的，由于工作经验缺乏导致业
绩平平，也让她产生了放弃的
念头，选择了一份行政办公人
员的工作。与伴随压力的销售
岗位相比，虽然职场氛围轻松
融洽，但小徐认为整理报表、盘
点物资这些日常工作重复又寡
淡，让她在职场上没有存在感，

也想到是不是坚持本专业会有
所改善。

在辅导员的推荐下，小徐
通过了幼师的面试，经过一年
的工作，小徐依然没有在她的
专业领域看到希望。经过多次
职场转换，仿佛又回到了最初
的起点，小徐不敢再轻易做选
择和决定。

通过对小徐工作经历的分
析，看得出她身上存在的闪光
点。首先，小徐敢于尝试，职场

环境和人际关
系适应性强。在
职场中无法获
得价值感时小
徐选择跳槽，勇
于去尝试新的
环境和工作内
容，这是很多职
场人士都不敢
做的决定，并且
在三段工作经
历中，小徐都能

很好地融入新的工作环境。另
外，小徐有较好的抗压能力。小
徐选择销售作为步入社会的第
一份工作，众所周知销售岗位
所伴随的压力有多大，虽然由
于经验不足无法达到更高的业
绩水平，但是小徐已经能够较
好地完成任务了。

然而，迟迟无法做到稳定
就业，小徐还需从自身找原因。
职业目标不清晰是造成小徐困
惑和迷茫的根本原因，在没有
明确自己能做什么、想要做什
么的情况下，就业只会造成被
动和压抑的心理，从而导致不
断地跳槽，对职业道路愈发迷

茫。频繁更换工作增加了不稳
定性，也造成企业用人的担忧，
或成为后期求职中的一大负面
因素。

根据小徐的情况，职业指
导师给出以下建议：

首要任务是做好职业规
划，明确就业方向，从学习经历
和工作经历出发，总结并挖掘
自己的优缺点、技能、性格、兴
趣等，选择与自身条件匹配度
较高的工作岗位，同时学会制
定短期、中期、长期职业目标，
让职场更有目标和方向感。

此外，要积累经验，寻求突
破，小徐的三份工作虽然都以
离职告终，但与行政、幼师不同
的是，放弃销售岗位是因为经
验不足。作为刚步入社会的职
场小白，经验缺失的确是普遍
存在的问题，但谁都不是一上
岗就能轻松驾驭工作的，对此
要做的就是积累。

通 过 不 断 学 习 和 提 升 ，
以及从他人身上汲取经验，
使自己各方面的能力素质得
到增强，相信职业方向会越走
越明朗。（徐汇职介 童金艳）

（接上期）
显然，这是典型

的“全”或“无”以及
“灾难化”的认知歪
曲模式。

从 晓 雯 自 述 的
过往生活与学习历
程来看，她从小学就
一直很优秀，父母对
她要求很高，全力以赴的她也
不辜负父母的期待，学业一直
名列前茅，一直按照自己的计
划和目标一步步前行。直到德
国交换学习时，晓雯发现身边
有许多的优秀者，感觉自己不
优秀的认知观念让她陷入焦
虑，她把这归咎为自己对专业
的投入度不够。所以当遇到难
题、偶尔的疲倦、工作日刷个剧
看场电影，都被她诠释成对专
业的不热爱；如果此时再看到
其他同学正忙于学习和实验，
便更加不安和自责，也对职业
选择产生怀疑。

通过职业指导师的引导，
将认知歪曲“曝光”，晓雯意识

到第一和不好之间是一个连续
谱，无论多么热爱一个行业，都
会遇到障碍和挑战。没有一份
工作是百分之百感兴趣的内
容，一份工作中往往有一些是
求职者感兴趣愿意投入的，而
另一些是根本不感兴趣但又不
得不完成的。找到自己焦虑和
怀疑的症结所在，晓雯的认知
更加客观和理性，能够接纳不
完美的意识，以实事求是的态
度去应对挑战。

三、制订学习计划与职业
发展道路，重燃进取激情

在晓雯领悟到影响职业生
涯决策的内因之后，职业指导
师与晓雯分析讨论其近些年特

别有成就感的经历，以找回自
我初心和信心。

从晓雯的专业和性格特点
出发，再次引导她探索自我能
力和评估职业生涯目标，理清
择业定位和方向，驱除意识中
的迷茫和心理障碍，激发重燃
进取精神。结合最后一学年学
业，确定专业博士论文的时间
节点、择业的方法渠道和求职
资源潜力，制定了明细的择业、
求职和操作计划。

从表面上看，晓雯的择业
困惑是职业生涯发展问题，但
实质上是对“全”或“无”的认知
模式歪曲了客观现实，妨碍了
学业和求职者的职业发展，进
而影响她的日常生活和人生幸
福感。通过职业指导师的引导，
晓雯廓清了择业困惑和问题的
症结，克服走出舒服圈的担心
和对未来的忧虑，从而不忘初
心，坚持自己的梦想，努力实现
自我价值，做出贡献来回报家
人和社会。

（虹口就促中心 贺梅）

案例背景：
小夏，是一名今年毕业

的大学生，公共管理专业，大
学期间学习成绩优异，多次
拿到奖学金，曾在暑假期间
在服务型行业做兼职，锻炼
自己的社会实践能力。

毕业已过去两个月了，
可小夏还是徘徊在求职道路
上，虽隔三差五会接到单位
的面试通知，可就是没有下
文，不是人家看不上，就是本
人不满意。问其原因，小夏也
是非常坦白地说，
金山区域工资低，
跟市区没法比；但
自己家在这里，来
往市区又不方便，
而不如自己的同
学也找到了心仪的
工作，自己再怎样
也得找个体面一
点、工资高点的。

小夏之前找的基本都定
在文职这块，也遇到过自己
心仪的工作，公司规模也挺
大，就是薪资达不到心理价
位，又不甘心于此，一拖再拖
就耽搁到现在。

案例分析：
又是一年一度的毕业

季，有多少同学是一毕业就
面临着失业呢？小夏就是其
中一位，自我感觉良好的她，
不停地奔波在面试路上，就
是到不了目标“驿站”。

究其原因就是眼高手
低，心里不平衡，面子在作
祟。同学能找到高薪的工作，
小夏认为自己也必须如此，
理由是大学期间她的各项能
力都比对方强。她把自己牢
牢地框在里面，无法自拔。

对于应届生来说，薪资
并不是第一要素，能够得到

自我更好地成长才是重中之
重。很简单的一个道理，小夏
就是没明白过来，白白地错
失了许多机会。

指导建议：
一、认清形势，合理定

位。不少应届生常常会出现
眼高手低现象，攀比心理也
较重。从今年应届大学生留
的一些简历看，意向文职岗
位工资的期望值约8000元/
月，大多有常日班、周双休、
不加班等要求。当下受疫情

影响的就业形势
较严峻，建议浏览
招聘网站、现场招
聘会，了解岗位薪
资作参考。

二、机不可
失，时不再来。应
届生可塑性高，有
创新能力，理论知
识扎实，有更多的

精力投入到工作中，这是许
多企业在培养储备人才所看
中的。然而，现在有些条件好
的家庭，家长觉得孩子不能
受委屈，宁缺勿滥，在找工作
中受挫后，就干脆让其转变
方向，在家专心考机关事业
单位。最后“考编”没成功，应
届生的身份却失效了，错失
了最好的求职期。

三、做好规划，尽早从
业。虽说找工作难，其实难的
只是找不到自己心仪的工
作。作为应届生，刚走出校
门，职业生涯才起步，更应该
做好职业规划，准确定位，明
确目标，激发内在驱动力，把
求职的重心放在积累工作经
验上，让自己一步一个脚印，
往设定的目标前行，这样才
能真正实现自己的理想。

（金山就促中心 袁永华）


