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创实战：创业企业如何设定合理的年度目标？（上）

各区动态
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创业技巧

又到了制定年度目标的时
候了，对于创业公司来说，设定
一个合理的目标非常重要。

年度目标应该是一组指
标，而不应只是一个数字。一个
致力于长期经营的公司，应该
有一个中长期发展规划，每年
的年度目标之间会有一定的延
续性和关联性。

公司想要长远健康发展，
一定会是全方位的成长，所要
达到的目标就不会只是一个方
面，而是多角度，多层面的，所
以，公司年度目标应该不止是
一个数字，而应该是一组指标，
是一个目标体系。

现代企业管理，经常会以
平衡积分卡理论的4个层面指
标来确定公司目标：1、财务层
面：销售额、利润、利润率等；2、
客户层面：客户数量，客户满意

度等；3、内部流程：管理制度、
工作流程整理与优化等；4、学
习与发展：员工成长、企业文化
建设等。

那如初创公司该如何制定
企业年度目标呢？

初创型公司和已经运转多
年的大型公司必然是有不同管
理方式的，但都不可避免的环
节是制定团队共同的目标机
制。这个目标机制讲究的是合
理，合理说的就是能做到，不夸
大，最多踮起一下脚尖能够到
的目标，也不设置过低让大家
都没有挑战性。制定目标一般
分为三个阶段：

1、自我认知：作为初创型
公司，要对自身有清醒的认识，
自家企业市场竞争力如何？过
去一年业绩表现怎样？公司人
才数量多还是少？对比行业内

的大型公司，企业还有哪些差
距？一个个问题问下来，也就达
成第一步，真正了解公司现况。
然后你才能分析讨论新一轮目
标的设定。

2、团队商议：我们要让团

队成员都知道企业的愿景是什
么，以及我们为了完成这个愿景
设定的年限和目标到底是什么？
这个才是统一目标，而不是让团
队只是简单的领取一个任务数
字。在制定目标的时候，我们要

明白目标制定的原因以及为何
是个目标，给员工介绍清楚。在
完成目标的路上，要和团队多交
流和沟通，确确实实地能够帮助
员工和团队完成目标。

3、目标分解：目标应该分
解到每个部门、每个人身上，让
公司年度目标与每个人都有
关。只有各个部门都互相配合
支撑，互为倚靠，才有可能共同
完成公司的整体目标。所以必
须做到人人知道公司目标是什
么，部门任务是什么，自己的任
务是什么，这样才能目标明确，
踏踏实实，不存在游离于公司
目标之外的角色。

因此，公司目标确定后，必
须层层分解，各部门必须制定
详细的作战计划，分工到部门，
进而到个人，指标也必须进行
分解，分解到季度，到月，甚至
到周，最后每人每周都有明确
具体的指标。这样，每人每天干
什么，就清清楚楚了。真正做到
人人有目标，周周有进展。

（未完待续）
（“海纳百创”微信公众号）

闵行区梅陇镇区域面积28
平方公里，常住人口 33 万，下
辖64个居委、125个小区，15个
行政村和 4 个改制村。作为闵
行区人口密度较高的地区，梅
陇镇坚持以人为本，以市场需
求为导向，为企业发展扎根梅
陇不断努力，勇于突破，勇于
创新，在创业工作上取得显著
成效。

梅陇镇创业服务团队将初
创期创业补贴汇聚至“创·行梅
陇”板块，开展政策宣传、创业
帮扶等为民为企就创业服务，
为企业和求职者构建起“云桥
梁”。2022 年，梅陇镇就业创业
指导团累计举办及协办各类政

策宣传和创业活动 20
场。累计帮扶 74 人，帮
扶 50 家企业享受政策
补贴。此外，团队还建
立了“企业小红书”，详
细记录企业信息和发
展情况，做好后期的跟
踪服务。

2022 年年中，梅陇
镇社区事务受理服务
中心收到一份特殊的“求助”，

“求助者”是一位初创期小微企
业的创始人张晶。2019 年创立
至今，张晶的“书偶文化”始终
致力于创作传播非物质文化遗
产。而在运营过程中，受各种因
素影响，公司面临着资金和人

员的双重压力。关键时刻，社区
事务受理服务中心伸出援手，
帮助“书偶文化”走出困境。

帮助企业纾困，首要是缓
解资金压力。梅陇镇社区事务
受理服务中心根据市级对于
创业三年内的小微企业补贴
政策，为“书偶文化”提供初创
期房租补贴、初创期社保补
贴、创业贷款，缓解企业资金
紧缺的问题。

随后，在梅陇镇创业就业
服务团队的组织下，张晶在“梅
语荟”创业沙龙中结识了另一
位创业者，双方志趣相投，决定
共同探索皮影戏非遗的传承方
式，合作将公司运行得更好。

实际上，除了创业沙龙，
“梅语荟”还为企业提供“企业
直通车”“创·行梅陇”“政策大
讲堂”“HR沙龙”等特色服务，
整合资源平台，构建优质服务
平台，加强“就业创业服务站”

“创聚乐业小屋”等阵地建设。
做宽“商服店小二”“创·行梅
陇”线上平台，让企业少跑腿、
信息多跑路。

据悉，下一步，梅陇镇创业
服务团队将对“创·行梅陇”板
块持续升级开发，全面落实各
项创业政策，致力于帮企业找

“人力”，找“资金”，推动梅陇镇
形成人才支撑产业、产业集聚
人才的生态格局，持续加大政
策扶持力度，坚持真心真情服
务，把梅陇打造成人人向往的
创业者福地。

（闵行区就业促进中心）
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为更好地服务青年投身创业赛道，近日，天目西路街道
办事处与上海市青少年活动中心在蓝梦谷青年创业孵化园
举行战略合作签约仪式。静安区天目西路街道、上海市青少
年活动中心、静安区人力资源和社会保障局等领导和青年企
业家代表出席签约仪式。

活动由上海市青少年活动中心党委副书记、主任徐速致
开场词。街道代表与园区企业代表签署了税收扶持协议，更
好服务小微企业成长。与会领导还为已经孵化毕业的企业颁
发了毕业证书。仪式结束后，区人社局相关领导、街道经济发
展服务中心人员与园区企业代表热烈互动，现场咨询解答各
种政策性扶持问题。

成立于2013年的蓝梦谷青年创业孵化园是上海市青少
年活动中心服务青年、为青年办实事的重要载体。近十年来，
园区已经入驻并孵化了上百家小微企业，为区域经济贡献了
一份力量，也服务了一批批青年创业者。

2022年，不少企业发展遇到了困难。上海市青少年活动
中心主动减免了园区企业最多长达6个月的房屋租金，与企
业共渡难关。

签约仪式后，天目西路街道办事处与蓝梦谷青年创业孵
化园双方就如何加强园区与街道共建、资源共享，为进一步
帮助创业企业加快成长，以创业带动就业，激发全社会创新
创业活力等方面达成一致意向。双方将切实搭建政企互动、
企业联动的平台，提供政策咨询、资源对接与市场开拓服务，
实现街道与园区共同发展、合作共赢。 （蓝梦谷）
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