
来 自“ 上 海 公 共 招 聘 ”的 推 荐 岗 位

注：1、以上所列的各推荐岗位，建议你登录上海市人社局网站（http://rsj.sh.gov.cn）的“上海公
共招聘”特色专栏查询。2、此处刊登的招聘信息可能会有变动，请以上海公共招聘特色专栏即时发
布的信息为准。如需进一步咨询欢迎拨打12333上海人力资源和社会保障热线。

上海公共招聘信息

单位名称

意盛微（上海）电子有限公司

上海同星智能科技有限公司

上海电院电力电子实业有限公司

岗位名称

应用工程师

软件工程师

变电安装工

招聘人数

10

20

10

年龄要求

22-45岁

22-45岁

18-36岁

文化程度

本科

本科

高职
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职场问答

招聘锦囊
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求职驿站

守正笃实爱专业 拨开云雾见阳光

职场点拨

解 开 心 结 才 能 愉 快 工 作

□问：请问2023年留
学生落户上海所要求的社
保缴费基数是多少？7月份
会执行新标准吗？

■答：目前执行的社保
缴费基数是 10338 元。缴费
基数一般在每年7月份调整，
敬请关注我局发布的信息。

问：单位欠缴社保，个
人如何申请劳动仲裁？

■答：自 2014 年 7 月
起，本市各级劳动人事争议
仲裁机构不再受理社会保
险缴费争议案件。当事人可
依据《社会保险法》《劳动保
障监察条例》《社会保险费
征缴暂行条例》等有关规
定，通过向劳动保障监察机
构投诉或请求社会保险经
办机构依法处理的方式来
解决社保缴费争议。

从“照猫画虎”说起……（下）

案例回顾：
小邵，女，32 岁，生物制品

及应用专业。原在某日化企业
担任实验室主管，但企业受疫
情影响生产经营难以为继，主
动解除了和小邵的劳动合同。
小邵在家相夫教子的同时，也
在积极求职，但一直未能寻觅
到专业对口的心仪岗位。

情况分析：
1、愿望迫切但择业方向狭

窄。小邵虽然就业愿望比较迫
切，但由于习惯了每天和瓶瓶
罐罐试剂打交道的实验室工
作，在潜意识中认为自己只会
做实验室工作，不适应当下越
来越激烈的岗位竞争形势，择
业方向狭窄。

2、性格内向且沟通能力
弱。小邵由于长期从事实验室
工作，属于话少活勤的技术型
人员，语言表达及沟通能力相
对比较弱，缺乏一定的自我表
现和信心，无法清晰地表达自
己的想法和需求，并对每一次
面试都很紧张。

3、专业技能相对小众单
一。在沟通中发现，小邵虽经过
大学的高等教育，但稳逸的性
格造就了安于本分，未能持续
为自己的专业知识和职业技能
加油充电，导致失业后无法适
应就业大环境，求职道路相对
比较艰难。

指导过程：
1、摆正心态，积极应对就

业难题。正视困难是勇于挑战
的前提，谈心谈话中鼓励小
邵，作为一名受过高等教育的

职 场 女 性 ，应 当
积极发挥自身的
教 育 背 景 、专 业
特 长 及 职 业 经
验 ，正 视 目 前 相
对困难的就业环
境，调整心态，积
极 求 职 ，抓 住 机
遇实现再就业。

2、提升语术，
自信应对沟通过
程。良好 的 沟 通
是 成 功 的 基 础 ，

面试官往往都很关注第一印
象、思维反应和语言表达。针
对面试技巧、反应思维及应答
话术进行专项辅导，对简历、
着装、准时、礼仪等方面进行
个性化量身定制，切实提振
求职信心。

3、提升能力，从容应对岗
位竞争。职场的核心竞争力是

“工作能力”，有能力的人能在
失业后，迅速接到其它企业的
橄榄枝。通过与职培部门对接，
为小邵提供职业技能培训选

项，扩大知识面和提升专业技
能，帮助她在寻求工作岗位中
更游刃有余。

案例跟踪：
通过指导，小邵主动调整

好心态，积极寻求工作。期间，
就业指导专员推荐了文员、仓
管等岗位，但均未能顺利上岗。
后续沟通交流得知，小邵比较
钟情于自身的生物制品及应用
专业，还是喜欢瓶瓶罐罐的实
验室工作。了解具体情况后，就
业指导专员积极与属地相关企
业联系沟通，终于帮助小邵成
功推荐了一家奶制品公司化验
部门工作岗位。

小结评语：
在当下竞争激烈的就业

环境下，求职者不但要摆正心
态、准确定位、树立信心、提升
自我，而且要结合自身实际，
坚持“守正笃实，久久为功”，
注重专业的素养、专业的坚守
和专业的热情，一定程度上这
是成功迈上再就业道路的根
本保证。 （松江职介）

（接上期）
该公司人事在面试时遇到

应聘者的不忿，听到职业指导
师的分析和建议却没能引起警
觉，依然我行我素“照猫画虎”。
不得不说，公司这位人事固执
己见得有点过了。

二是不留余地。做人做事
留一线，同样是人事工作原则
之一。很多人觉得人事掌握职
工的“生杀大权”，其实不然，真
正有决定权的是部门经理和总
经理。人员招聘中，很多时候人
事只有建议权而无决定权。而
该公司当场告知面试结果，一
点余地也没给自己留。其实，职
业指导师劝诫不成还想从薪资
角度进行分析（该岗位薪资高
于操作工但低于点心师的市场
均价，拟录用的3个点心师中1个
有双证，1 个是高级，恐难留
下），让人事留几个“备胎”，同
样被拒绝得不留余地。该公司
人事不知道，应聘人数多不仅
是因为公司“名气响”，还因为
该公司是第一次通过街镇渠道
招聘，事实上街镇也就这点资
源，不可能予取予求。

建议：
现实中很多人事都是“半

路出家”，遇到不熟悉岗位的招
聘，应该如何准备和处理？职业

指导师有三点建议分享：
一是多找几张“表”。最好

的方法莫过于拉着部门领导一
起面试，实在不行也要找个资
深员工一起。作为企业人事尤
其是大企业人事，尽可能要和
各个部门、下属子公司搞好关
系，多去各个岗位实地考察，或
者通过工作接触了解岗位的实
际情况。如果平时工作较忙，不
能去每个实际业务岗位，闲暇
时 调 看 员 工 信 息 也 是 一 张

“表”。通过员工信息，同样能将
该岗位的用人标准判断个八九
不离十。

二是多几个维度考察。招
聘时尽量全面掌握求职者信
息，给用人部门筛选提供依据。

对于不熟悉的岗位，
可以多提一些开放式
问题，如结合经历谈
谈对岗位的理解、应
聘优劣势等，从中寻
找可提问的维度。以
面试时发生矛盾的应
聘者为例，公司人事
发现缺证，完全可以

询问对方为何无证还能从事工
作，或让其谈谈不同岗位点心
师的区别。既能考察应聘者水
平，又可加深对岗位的理解。

三是备份要留有余地。人
事在面试时很多时候并无决定
权，同时也为了减少矛盾和失
误，一般都不会当场公布面试
结果。即使被问及，也要委婉且
客观地回答。比如“我们还要汇
总情况，将面试情况向上汇报，
是否录用还需要两周左右时
间”“你说的情况我知道了，我
回去会和有关部门沟通了解情
况，事后再给你一个答复”等。
而且，为后续考核和面试要留
有充足数量的备用人选。
（浦东就促川沙分中心 孙炯）

李女士，38岁，本科毕业
后一直从事专业相关工作，
目前在某知名国企做会计。
多年的工作经验，加上严谨认
真的性格，李女士工作完成得
游刃有余。可想不到李女士对
这份工作却并不满意。

李女士说自己工作做得
虽好，却从未得到领导的肯
定和表扬，领导反倒是和另外
几位同事有说有笑，自己内心
觉得特别的委曲和不平。

李女士考虑到家庭经
济实力尚可，
工 作 能 力 也
不差，换一个
工作并不难，
薪资待遇并不
是她择业的首
选，她更看重
工作的心情和
氛围，因此萌
生 了 离 职 的
念头。

虽说现在就业市场正在
回暖，但李女士目前就职企
业平台不错，福利待遇相当
优渥，想要再找同样的工作
并不容易。

从沟通交流中可以看
出，李女士性格比较内向，属
于踏实能干的人，但由于不
擅长表达，与领导和同事相
处有些疏远了，这也导致李
女士内心非常郁闷和忧虑，
怎么也快乐不起来。

针对李女士的情况，职
业指导师给出以下建议：

一、摆正心态，正确看待
职场关系。认真努力工作的
等价交换是相应的工作报
酬，其中并不包含领导是否
提供情绪价值。在职场有幸

遇到一位高情商领导，的确
令人如沐春风。李女士也意
识到，领导虽然在言语上没
有给予肯定，但在工作上委
以重任，评优评先也会考虑
到她。经过交谈开导，李女士
表示自己要多从自身查找问
题，努力尝试与领导和同事
们多磨合好相处。

二、接纳沟通，建立良好
人际关系。在文化多元化和
不同生活环境的影响下，人
与人之间存在世界观、价值

观的差异是非
常正常的事情，
尤其职场人要
学会接纳不同
地域和性格的
人，以客观包容
的心态去看待
事物。同时，逐
步学会主动沟
通，以轻松的心
态面对环境，尝

试和同事之间保持正常友好
互动，置身其中后一定会感
受到职场人际关系并没有想
象中那么复杂困难。

三、稳定情绪，理智判断
再做决定。李女士内心真实
诉求是寻求一份“快乐”工
作，想离职不过是情绪不佳
才倍感心累，才急于逃避眼
下困境。当今竞争激烈的职
场，只有不断完善和提升自
己才是王道，主动调整自身
情绪，积极面对工作环境，才
能真正解开“心结”。李女士
也表示，她暂时不打算离职
了，其实到哪里都存在人际
关系问题，与其逃避还不如
直面现实。

（徐汇就促中心 卢奕）


