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便民问答

年休假热点问答

“砌筑界天花板”馆内手作，超越了世赛经典试题（下）
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在上海工作的人碰到劳动纠纷
为什么愿意接受调解？（下）

各区动态

第 45 届世界技能大赛砌
筑项目金牌获得者陈子烽受
邀 在 世 界 技 能 博 物 馆 还 原
1963 年都柏林世界技能大赛
砌筑项目的比赛试题——60年
前的这道试题，堪称经典，涵
盖了选手需要掌握的各项砌
筑技能：柱子、拱门、人字形图
案、切割、勾缝……
（续接上期）

尽情发挥“主场优势”的他
是“砌筑界的天花板”

“你看这个跟外面砌的墙
有什么不一样吗？”看着自己已
现雏形的作品，陈子烽颇有些
自豪地给出考题。

作为外行，记者只能看到
砖块整齐排列、缝隙均匀的秩
序之美，垂直、水平、尤其弧线
线条流畅，陈子烽开始讲解技
术难点：“外面砌一面墙，误差
可以有两三毫米，但比赛误差
要到‘0’，比如这个柱子，按尺
寸砌好之后从下到上一量，误
差超过 1 毫米就会扣分。拱门
的弧线，外面可能直接用铲刀

‘砍’，‘砍’完砌上去就行了。但
我们要按图纸放样、切割、打
磨，两块砖并列拼在一起，4条
弧线要打磨得一模一样。”不
仅要求横平竖直，还要考虑美
观，缝隙均匀、勾缝清洁、砂浆
饱满，讲究对称、协调。当年参
加世界技能大赛，陈子烽就赢
在用不同颜色的砖块拼图时更
有艺术性，更美。这次的作品同
样体现了这一点：柱子的平面，
俯瞰是一个正方形，多孔砖拼
接时他就特别注意到了孔的对

称，尤其中心对称点的位置特
别取用了砖块实心的部分。毫
不夸张地说，真是把砖头拼出

“花”来了。
空余下来，陈子烽也会在

博物馆里走走。“很多项目的展
品仅是一张图纸，而我能受邀
来博物馆复刻作品，真的感觉
很荣幸。能有这样的礼遇，也是
砌筑这个技能的荣幸。”馆方工
作人员介绍称，因为陈子烽当
年在世赛的表现给 WSI（世界
技能组织）留下的印象太过深
刻，他是 WSI 的专家最早点名
请来还原作品的。前期沟通阶
段，他提交给WSI的图纸，专家
们看过都表示“无需修改，一切
按本人的想法就好”，对他充分
信任。

陈子烽：“期待更多
青少年走进技能世界”

陈子烽再次表达了对世界
技能博物馆邀请他来还原展品
的感谢，“作为世界技能大赛的
冠军代表，看到自己的作品能

成为博物馆的展品，感觉非常
荣幸，也非常有意义。”夺冠后，
陈子烽留校任教。他说，这次回
去他要在校园内制作这个作
品，同时也教会他的学生们。学
生们只有亲自动手操作，才能
真正体会难点所在，只有努力
训练，才能有长进。

回想自己当初“零基础”进
校园，到走上世界技能大赛的
最高领奖台，离不开学校在砌
筑项目上多年的沉淀与传承。
他的教练林晓滨是第42、43届
世赛砌筑项目的备选选手，师
兄梁智滨是第 44 届世赛砌筑
项目的冠军，这些都给了陈子
烽莫大的鼓励与信心。“长时间
的训练辛苦又枯燥，但看到自
己的点滴进步，作品越做越好，
就很有成就感，苦点累点都觉
得值了。训练时，我努力做作
品；休息时，我就在琢磨，还有

哪里没做好，还可以怎样更好
一点。所以说，砌筑可不是单纯
的苦力活，要想做出完美的作
品，还得多动脑。学任何技能，
都要这样精益求精，专注钻研，
努力将一件看似很简单的事做
到极致，或许这就是我们说的
工匠精神吧！”

陈子烽也发出邀约：“希望
有更多的青少年走进世界技能
博物馆，进而走进技能的世界。
对世界充满好奇，善于观察，
勤于思考，敢于尝试，不怕苦
累，不惧失败。找到自己热爱
的行业，并为之付出努力，追
求极致，做到最好，用自己的
双手创作属于自己的未来。三
百六十行，行行出状元，博物
馆之行，或许将开启你学习技
能的旅程，用技能成就梦想，用
技能改变人生！”

（来源：世界技能博物馆）

在近年来劳动争议案件数
量高位增长的态势下，调解组
织先行调解案件的占比由不到
四成提升到逾六成。
（续接上期）

“新瓶”与“旧酒”

打开“上海人社”App，点
击调解仲裁模块，当事人就可
以足不出户在线申请调解。市
人社局相关负责人介绍，绝大
多数案件将分派给各街镇调解
组织处理。目前，网上申请调解
已成为本市劳动争议当事人维
权申请的主要方式之一。

同时，全市各级劳动纠纷
调解仲裁机构也积极探索此类

“非接触、不见面”的快捷处置
模式。今年3月，闵行数智劳动
维权平台正式上线。收到平台
派发的案件后，闵行区人社局
调解、仲裁、监察部门“即接即
办”，劳动者通过移动端、PC端
即可远程参与调解或仲裁，节
省了大量在途时间与费用，十
分便利。

不过，有时“新瓶”仍需装
“旧酒”，那些调解工作的老传
统、好经验并不过时，在劳动争
议案例压力不断增加的当下，
尤显珍贵。

虹口区劳动人事争议仲裁
院副院长金晶说，面对现实中
复杂的劳动纠纷，哪些需要“面
对面”调解，哪些又要“背对背”
调解，考验着调解员的判断力。
更重要的是，只有胸怀足够的

耐心和诚意，才能解开当事人
的心结。曾有这样一个故事：当
事人边哭边讲述自己的经历，
调解员也跟着一起流泪……
金晶感慨，这种先共情、后说理
的做法，往往更容易打开沟通
僵局。

作为上海市劳动关系金牌
协调员，章毅荣则把自己的工
作窍门戏称为“刷脸”。他每天
不是在接待当事人，就是去走
访企业，甚至还在“随申办”上
公示了“小章热线”的信息，统
筹协调处理各类劳动纠纷。靠
着常年积攒下来的人情，有时
他一出面，原本已成“死局”的
争议双方，态度忽然又有了“柳
暗花明”的回旋余地。

当然，调解不等于简单的
“打感情牌”，秉公办理才能真
正保护双方权利。章毅荣告诉
记者，这些年来，劳动者维权意
识越来越强，调解员也在实践
中不断提升专业素养，调解组
织的规范化、专业化水平持续
提升。

市人社局相关负责人表
示，上海将继续坚持中国特色
劳动人事争议化解方式，发展
新时代“枫桥经验”，按照“预防
为主、基层为主、调解为主”的
方针，延续“关口前移、重心下
沉”的思路，进一步发挥用人单
位内部沟通协商机制作用，构
建多元共治的争议办理格局，
把更多争议化解在基层和萌芽
状态。 （来源：上观新闻）

问：享受年休假要符合什
么条件？

答：机关、团体、企业、事业
单位、民办非企业单位、有雇工
的个体工商户等单位的职工连
续工作1年以上的，单位应当
保证职工享受带薪年休假。

问：单位应如何安排职工
享受年休假？

答：用人单位根据生产、工
作的具体情况，并考虑职工本
人意愿，统筹安排年休假，可以
在1个年度内集中安排，也可

以分段安排，一般不跨年度。
单位因生产、工作特点确有

必要跨年度安排的，可以跨1个
年度，但应征得职工本人同意。

单位确因工作需要不能安排
的，经职工本人同意，可以不安排，
对职工应休未休的年休假天数，
单位应当按照该职工日工资收入
的300%支付年休假工资报酬。

问：今年劳动合同到期不续
签，年休假还没休，怎样处理？

答：应当按照职工当年已
工作时间折算应休未休年休

假天数并支付工资，但折算后
不足1整天的部分不支付。

折算方法为：（当年度在本
单位已过日历天数÷365天）×
职工本人全年应当享受的年
休假天数-当年度已安排年休
假天数。

提醒：当年已安排职工年
休假的，多于折算天数的不再
扣回。

中年人专场招聘会来了！金山搭建平台解企业燃眉之急
市民陈女士因年龄偏大，

一直没有找到工作，这次通过
与上海福申护理院的人事沟通
后，对该企业的帮厨岗位比较
感兴趣，双方当场约定于第二
天下午进行复试。

“ 我 们 这 个 年 龄 段 工 作
难找，也没有渠道，这次听说
石化街道有针对我们 40 岁以
上中年人的专场招聘会，便
过来看一下有没有适合自己
的岗位，没想到现场还真的
有，希望复试能够顺利通过，
也感谢石化街道给我们这些
中 年 人 搭 建 的 求 职 平 台 。”
陈女士说。

近日，在金山区石化街道
家政类、护理类专场招聘会上，
上海建国医院、上海福申护理
院等10家家政类、护理类企业
参加，招聘人数168人。招聘过
程中求职者与企业进行“一对
一”互动交流，当天累计入场
200 余人，现场应聘人数 70 余
人，意向录用26人。

中国老龄社会正加速到
来，党的二十大报告提出：“实
施积极应对人口老龄化国家
战略，发展养老事业和养老产
业，优化孤寡老人服务，推动
实现全体老年人享有基本养
老服务。”其中，依靠家居护理

和机构护理是实现老有所养
是最基本的方式。但目前养老
护理人员缺口巨大，如何解决
此类痛点问题实现老有所养，
金山区石化街道探索出了自
己的模式。

据悉，金山区石化街道目
前 60 周岁以上户籍老年人已
达 19052人。其中，80 周岁以上
的高龄老人达 3047人，占老比
15.99%；持证残疾人达 924 人。
整个辖区老年人对于家政护理
类的需求较大。同时，辖区内年
龄偏大、就业困难的求职者人
数较多但缺乏求职渠道，因此，
石化街道就业部门立足工作实
际，将护理缺口和大龄失业人
口较多却找不到就业渠道结
合，开设了家政类、护理类专场
招聘会。

金山人社部门将继续立足
岗位职责，持续聚焦年龄偏大、
学历偏低、残疾人群等就业困
难群体，通过搭建线上线下招
聘平台，为企业和求职者提供
双向互动渠道，精准解决企业
招人难以及人员就业难的供需
不匹配问题，多管齐下持续提
高就业质量。

（来源：金山区人社局）


