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升职加薪！上海金山76名员工拿到职业技能等级证书

“这个技师证代表着对我
职业技能水平的认可，职位得
到晋升，待遇也相应提升了。”
2023 年，汉钟精机一线员工戴
师傅通过企业职业技能等级认
定拿到了属于自己的车工技师
证书，他欣喜地表示，“对于我这
样的一线员工是很好的激励！”
作为汉钟精机的一名老员工，戴
师傅坚守车工生产一线17年，拥
有丰富的加工经验，也一直持
续精进着技能及业务水平。

在高技能人才培养体系
中，企业是当仁不让的主角。为
更好发挥企业主体作用，自
2020 年起，上海市全面推行企
业职业技能等级认定工作，支
持企业自主开展技能人才评

价。职工在企业内就
能通过等级认定取
得职业技能等级证
书，还可按本市相关
规定申领技能提升
补贴，企业也会提升
相应的薪资待遇水
平，使职工对企业的
认可度更高、向心力
更强。

坐落于金山区
的上海汉钟精机股份有限公司
把技能人才培养作为提升企业
核心竞争力的重要举措，结合
技能岗位需求，建立健全了各
项管理制度和工作规范，逐步
建立技能人才自主评价机制，
并于 2023 年经技术评估通过
备案成为了企业职业技能等级
认定机构。作为一家专注精密
机械和高端装备制造的企业，
汉钟精机对技能人才的需求尤
为强烈。“为了提升产品和服务
质量，增强市场核心竞争力，我
们公司需要在技能人才培养上
寻找突破和创新。在金山区人
社部门的指导下，我们面向公
司一线车工、铣工自主开展技
能人才评价，在技能人才评价

上有更多话语权和主动权，使
一线员工更加适应符合新技
术、新产业、新模式、新业态的发
展。”汉钟精机李娜经理表示。

通过开展自主评价，汉钟
精机新增技师、高级工共6人。
在高技能人才政策更加健全、
培养体系更加完善、激励保障
更加有力的大背景下，汉钟精
机积极推进实施汉钟巧匠等项
目，充分发挥技师工作室示范
引领作用，选派职业技能人才
到行业专业部门、院校等参加
研修、交流，积极吸纳技能大师
加入相关科技创新项目及团
队，为像戴师傅一样的一线员
工积极提升技能水平、拓宽职
业通道带来更多可能。

近年来，金山区人社局通
过送政策进企业、加强服务管
理等方式，指导上海德福伦新
材料科技有限公司、上海华峰铝
业股份有限公司、上海汉钟精机
股份有限公司等5家企业备案成
为企业职业技能等级认定机构，
共76名员工先后通过企业自主
评价取得职业技能等级证书，
其中高级工证书71人，技师证
书5人。 （金山区人社局）
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线上加班费如何认定？
今年，最高人民法院、人

力资源社会保障部、中华全
国总工会联合发布涉欠薪纠
纷典型案例。近期，本报将分
享典型案例，通过以案说法，
明晰欠薪纠纷多元化解决途
径，让劳动者感受到法治的
力量与温度。今天来看一起
劳动争议案→

基本案情
李某于2020年4月入职

某文化传媒公司，担任短视
频运营总监，双方签订了期
限自2020年4月8日至2023年
4月7日的劳动合同，约定了
三 个 月 的 试 用 期 ，试 用 期
工资标准为每月2万元。李某
在2020年4月8日至2020年
5 月 28 日任职期间，在非工
作时间完成了回复设计方
案、方案改进等工作。2020年
5 月 28 日，某文化传媒公司
以李某试用期不符合录用条
件为由解除劳动关系，未支
付李某加班费。李某认为某
文化传媒公司存在未支付加
班费等违法行为，申请劳动
争议仲裁。后李某不服仲裁
裁决，提出要求某文化传媒
公 司 支 付 延 时 加 班 费
19670.5 元 、双 休 日 加 班 费
26331元等诉讼请求。

裁判结果
审理法院认为，加班费

数额应当综合劳动者岗位工
作情况、用人单位业务特点
及报酬给付标准等予以认
定。因李某的工作无需在用
人单位工作场所完成，且工
作时间较为分散，难以量化
考勤和进行科学的统计，审理
法院根据李某提交的微信内
容、自述公司的考勤时间及工
资标准，酌情确定某文化传媒
公司支付延时加班费1万元；
根据微信内容等确定李某存
在三天休息日到岗事实，判
令某文化传媒公司支付休息
日加班工资5517.24元。

典型意义
“线上加班”发生在非工

作时间、非工作地点，工作安
排及成果提交由线下转向线
上，具有居家化、碎片化特
点，不同于传统意义上在用
人单位的加班，存在用人单
位难以对劳动者进行实时监
督管理、劳动者亦难以举证
证明其加班时长等难题。本
案中，人民法院在认定“线上
加班”加班费时，以劳动者提
供的劳动占用其休息时间为
认定标准，综合考虑劳动者
的加班频率、时长、工资标
准、工作内容等因素，酌情认
定劳动者的加班费，依法保
护劳动者的合法权益。

（人力资源和社会保障部）

人力资源服务业作为现代
服务业，正成为新质生产力的
重要组成部分。它引领行业转
型升级和创新发展，提升就业
服务能级，确保就业大局稳定
和经济社会持续健康发展。近
期，我们将陆续推出本市人力
资源服务机构引领发展、助力
出海和促进就业等专题系列报
道，今天一起走进引领行业发
展的中智股份。

中智集团成立于1987年，是
国务院国资委直接管理的唯一一
家以人力资源为核心主业的中央
一级企业。1993年，中智上海成
立。2020年，中智集团将人力资源
主营业务注入中智上海，完成业
务板块整合。2022年，中智上海
改制为“中智经济技术合作股份
有限公司”，继续立足上海，服务
全国。中智股份目前服务于5万
余家客户，服务客户人数超过
1000万人，客户类型包括外企、
国企、民企等多类实体和机关事
业单位。手持这些耀眼的成绩，
中智股份的底气从何而来？

央企担当，全力服务国
家稳就业工作大局

围绕落实国家就业优先战
略、人才强国战略，永葆公益初
心，以全方位促进就业为导向，
中智股份依托于旗下中智招聘
网等渠道与国务院国资委、人
社部、教育部、共青团中央等政
府部门保持密切合作，建设“智
领青年”品牌IP，连续多年发起
系列公益活动，重点结合就业

发展趋势及行业用人需求，面
向高校毕业生等重点就业人
群，定向提供广泛的就业岗位
及就业资源，助力高校毕业生
等重点就业人群实现更加充
分、更高质量就业。

近年来，中智招聘网累计
承办国家部委和地方政府公益
活动数百场，如国务院国资委、
人社部、教育部、共青团中央等
11个部委开展的“藏青疆高校
毕业生专场”“千校万岗·央企云
招聘”“百万就业见习岗位募集
计划”“24365 携手促就业精准
服务”“大中城市联合招聘高校
毕业生专场活动”“残疾人专场招
聘活动”“2023年春风行动暨就业
援助月”专项服务活动等，累计发
布招聘职位超百万个，推动就
业、择业和流动超320万人次。

服务创新，打造人力资
源服务新模式

发展至今，中智股份在人
力资源服务行业已成为了服务

产品体系完整的链长企业，在
全国拥有约 400 个服务网点，
服务覆盖全国 33 个省、自治
区、直辖市的超过380个城市，
能够为客户提供优质可信的

“一站式”人才服务综合解决方
案。同时，中智股份也在不断探
索人力资源服务新模式，为充
分释放人才红利、助推人才资
源优化配置和赋能经济社会发
展作出积极贡献。

——围绕政府、企业、员工
三方需求，形成基于价值增值
的 GBC 服务体系。在政府端，
围绕政府职能转型，为其提供
政府服务外包、智库服务、招才
引智等一揽子服务，构建政府
人才引力场；在企业端，为各个
阶段的企业提供全生命周期的
人力资源和智力服务；在员工
端，关注每一位员工的职业发
展和生活幸福，提供财富管理、
职业规划等专业服务。

——从“为我所有”到“为
我所用”，开创中智“人才飞地”
新模式。“人才飞地”模式是中
智股份联合各地政府部门、人
才集团、央国企等共同探索建
立的分层分类人才服务合作网
络，着力解决各地普遍面临的

人才工作难点，通过人才资源
的跨区域流动和共享，提高人
才资源的配置效率。在第二届
全国人力资源服务业发展大会
的配套活动上，中智股份与10家
企业及政府代表举行了首批人
才飞地合作集中签约仪式。

数字转型，提升细分领
域服务质量和体验

随着5G、云计算、大数据、
人工智能、区块链等技术的革
新式发展，技术间的交叉融合
对人力资源服务行业的赋能作
用也逐渐凸显，渗透至行业各
领域。近年来，中智股份不断通
过技术开发、产品创新来转型
升级，突破传统人力资源服务
模式的禁锢，加速数字智能为
业务赋能，先后推出了中智招
聘网、赛码网、中智关爱通、中
智 e 家、人才拼图、eHR+平台
等一系列创新服务模式，从人
才配置到人才激励再到人事管
理，将数字化布局渗透到人才
工作的方方面面。

——中智招聘网，专业化
招聘平台。依托中智招聘网，中
智股份针对性地承办了数百场
招聘活动，以数字化赋能招聘

就业，目前已有97家央企集团
入驻，吸引5万余家用人单位使
用并发布职位，累计推进就业、
择业和流动超过1300万人次。

——赛码网，IT 人才技能
智能甄选平台。赛码网专注于
解决技能人才引进、甄选、配置
及管理问题，提供专业的在线
考试面试、人才选拔等招聘服
务，已累计发布考试45万+，为
一线行业领军企业提供近千万
人次的人才甄选服务。

——中智关爱通，企业弹
性福利平台。在上海市首届人
力资源服务洽谈大会上，中智
关爱通的主线产品之一“答心
机器人”揭榜亮项。“答心机器
人”依托人工智能，帮助企业进
行员工心理辅导，通过数字化
手段为员工编织心理安全网，
提供人性化、智能化、多元化的
心理健康服务。

“上海优越良好的营商环
境、先进前沿的技术理念传播
枢纽、根基深厚的人力资源储
备，为中智人力资源业务的开
展提供了良好土壤。在各级政
府部门的关心支持下，未来中
智股份也将继续秉持服务国家
战略的央企担当，持续以技术
和数字化创新激活企业高质量
发展新引擎，充分发挥人力资
源服务专业优势，用心‘引’才、
用力‘聚’才、用智‘留’才，借助
上海人力资源服务业先发首选
优势，助力为国内乃至全球企
业提供专业化、全端化、高质量
的人力资源服务。”

（本报有删节，全文见“上海
人力资源和社会保障”微信公众号
2024年6月15日发布的《连续18年
领航中国人力资源服务业，TA做
了些什么？》一文） （宋琦斐）


