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便 民
便民提示

小明最近需要一份纸质的社保缴费证明，线
上随时可以开具固然方便，但有时候还是需要纸
质版材料，他除了找打印店把电子版的打印出
来，还有什么更好的办法吗？

据了解，最近，上海市社保中心致力于打造
“家门口、企业旁、园区里、校园内”的优质社保服
务圈，充分利用金融机构点多面广的优势，携手
搭建“社保+银行”服务平台，为广大市民群众提
供由点及面的全方位线下经办服务，实现社保

“多点可查”“就近可办”。
目前，上海市社保中心与全市13家银行达成

合作，在全市2081个银行网点设置“民申社”社银
直联智能服务专区，截至目前为广大市民提供以
下11项查询打印和办理事项服务：

1.参加个人城镇基本养老保险缴费情况
2.个人享受城镇基本养老金情况

3.上年度养老保险个人权益记录单（城镇职保）
4.养老金领取证电子证照申请（城镇职保）
5.城乡居保缴费情况
6.享受城乡居保养老金情况
7.上年度养老保险个人权益记录单（城乡居保）
8.养老金领取证电子证照申请（城乡居保）
9.业务审核办结情况（城乡居保）
10.养老金卡（折）调整
11.企业职工退休一件事
这11项业务不仅覆盖了像小明这样的在职

员工，就连退休职工的养老金享受情况也能查
询，家里老人办事也比以前方便许多，选择就近
银行网点办理即可。上海市社保中心旨在打造

“家门口的社保”，让居民就近解决一般社保业
务，让群众获得更便捷、更暖心、更优质的社保
服务。 （“上海社保”微信公众号）

““社银直联社银直联””加速度加速度！！这这1111项社保业务银行就能办项社保业务银行就能办

“赵老师这次真的帮了大
忙，他不是泛泛而谈，而是像医
生做CT一样，把我的企业从头
到脚‘扫描’了一遍。他一下子
揪出了项目的‘致命伤’——用
户画像臆想，结合当前形式，帮
助我梳理拓宽销售思路。”来自
东华大学服装与艺术设计学院
2023 届毕业生邓同学表示，在
与专家交流后，将重新梳理商
业模式进行转型。

为进一步提升区域创业服
务能级，深化“政校企”合作，充
分激发青年创新创业活力，近
日，长宁区就业促进中心联合
天山路街道社区事务受理服务

中心与尚创汇·东华大学大学
生创新创业孵化基地举办了一
场别开生面的“创业盛宴”。

“创业沙龙+需求匹配”：
精准把脉，专家合力帮扶新苗

活动邀请了上海市创业指
导专家志愿团长宁分团的6位
专家，围绕人力资源、数字化营
销、物联网信息、纺织品进出
口、企业运营、战略管理等领域
与创业者交流互动，创业者可
在同一场活动中对接多位专家
获取专业指导建议。活动摒弃
传统的“填鸭式”轮流授课，采
用了“创业沙龙+需求匹配”的

模式，为专家与创业者搭建“一
对一”“一对多”沟通桥梁。这种
精准化的服务模式犹如为创业
团队配备“智囊团”，切实帮助
他们破解发展难题，为项目的
落地成长注入强劲动力。通过

“政校企”三方紧密合作，将创
业服务的触角延伸至一线，构
建起创新创业服务新生态，实
现资源共享、优势互补。

“精准评估+个性方案”：
抽丝剥茧，点亮项目发展明灯

专家团中的赵峰老师深耕
企业运营领域，凭借深厚的专
业素养和丰富的实战经验，为
现场一位专注于国风女装设计
的创业者迅速找准症结，从设
计理念、风格定位、价格策略三
个核心维度展开深度剖析，给
出了专业指导。在设计理念上，
赵老师建议深挖“新中式”文
化，融合传统与现代元素打造
特色文化IP，规避同质化竞争；
在风格定位上，他敏锐地捕捉
到刺绣工艺的独特优势，指出
这一精湛技艺更适合走轻奢路

线，以满足目标客户群体对品
质和个性化的追求；在价格策
略上，通过竞品分析，他锚定
25-35岁都市白领这一核心客
群，制定合理的价格体系。此
外，结合行业发展趋势，为创业
者梳理出“文化 IP 联名”的差
异化发展路径，这番分析如明
灯照亮了创业者前行的道路。

“活动赋能+政策护航”：
长效陪伴，筑牢创新创业根基

通过建立“一企一档”动态
管理机制，长宁区就业促进中
心、天山路街道社区事务受理

服务中心与尚创汇孵化基地形
成三方合力，实时追踪企业的
成长轨迹，深入了解其发展需
求，定期推送适配的创业政策、
融资渠道和市场资源，确保创
业服务精准推送。通过“活动赋
能+长效陪伴+政策护航”的全
周期服务模式进行创业帮扶，
如同为每位创业者配备了一台
智能“创业导航仪”，既能照亮
前方充满机遇的赛道，又能及
时预警潜在的风险，让创业者
在创新之路上走得更加稳健、
更加长远。

（长宁区就业促进中心）

长宁：“政校企”三方融合 赋能“园门口”驿站
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便民速递

便民问答

缴费年限都可以算作年
休假累计工作年限吗？

今年4月，陈女士在A公司
连续工作满1年，公司让她提交
过往累计工作时间的证明材料
用于折算当年的年休假天数。陈
女士提交了过往的社保费缴纳
记录，其中包含前几家公司累计
缴费的8年和之后个人按灵活
就业缴费的3年。那陈女士年休
假的累计工作年限为几年？

答：按规定年休假天数根
据职工累计工作时间确定。职
工在同一或者不同用人单位
工作期间，包括在机关、团体、
企业、事业单位、民办非企业
单位、有雇工的个体工商户等
单位从事全日制工作期间，以
及依照法律、行政法规或者国
务院规定视同工作期间。

按上述规定，本案例中陈
女士个人按灵活就业缴费的3年
不属于从事全日制工作，不算
作年休假的累计工作时间，而
她在 A 公司工作的 1 年以及
前几家公司累计缴费的 8 年
应当算入，共计9年。

小贴士：职工累计工作已满
1年不满10年的，年休假5天；
已满10年不满20年的，年休假
10天；已满20年的，年休假15天。

职工新进用人单位符合年
休假享受条件的，当年度年休
假天数，应按《企业职工带薪年
休假实施办法》规定折算。

劳动者可以要求企业
提供一份本人的工资
清单吗？

晓晓在B单位工作了半
年多，虽然工资每月按时到
账，但数额跟劳动合同约定的

有些出入，咨询人事后被口头
告知是因为每月个人业绩表
现不同及代扣个人社保费等
原因导致。晓晓要求单位出具
工资清单，人事表示可以申请
查阅，但不能提供给个人。那
么劳动者要求单位出具工资
清单的诉求合理吗？

答：合理。《上海市企业工
资支付办法》规定，企业应当
书面记载支付劳动者工资的
数额、项目、时间、本人姓名
等，并按有关规定保存备查。
企业不管以何种形式发放工
资，都应当向劳动者提供一份
本人的工资清单。

晓晓作为劳动者有权利
知晓个人的工资发放情况，单
位仅提供查阅是不够的，应按
规定每月提供工资清单。所以
她的诉求合理。

（“上海人力资源和社会
保障”微信公众号）


