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便 民

便民速递

电子社保卡便民服务再升
级，现在上海市民通过电子社
保卡就能轻松参保“沪惠保”，
为您和家人的健康加一份安心
保障！

在微信搜索“电子社保卡”小
程序或者下载电子社保卡APP，
即可进入电子社保卡惠民保服务
专区！如果您对“沪惠保2025版”
有其他疑问，可联系官方人工客
服4008955550，服务时间为每日
8:00-22:00。以下为通过“电子
社保卡”小程序参保指南：

第一步：
在微信搜索“电子社保卡”

小程序，登录电子社保卡，在
【便民生活】-【惠民服务】，点击
【惠民保】。

第二步：
电子社保卡默认为参保人

展示参保地的惠民保产品。以
上海市为例，点击【去投保】，即
可跳转至产品详情页。

第三步：
填写核对个人信息，选择缴

费方式，确认后即可完成参保！

请注意！“沪惠保2025版”
投保时间截至 6 月 30 日！请抓
紧时间为全家人参保！

小贴士：电子社保卡是什么？

电子社保卡是社保卡的线
上形态和电子证照，是持卡人
线上享受人社及其他民生服务
的电子凭证和结算工具，与实
体社保卡一一对应、功能相通，
由全国社保卡服务平台统一签
发、统一认证、统一管理，全国
通用。

通俗地讲，电子社保卡是
加载到持卡人手机中的一张数
字化形态的社保卡。可以按需
在任意电子社保卡服务渠道申
领使用。电子社保卡开通了就
业创业、社会保障、人才人事、
劳动关系、社保卡等领域共100

项全国服务，1000 余项属地服
务，涵盖身份认证、信息查询、
业务申办等多个方面。

社保卡于 1999 年在上海
首发，经过多年发展，持卡人数
已超过13.8亿人。2018年4月22
日，在首届“数字中国”建设成果
展览会上，山东省青岛市的刘女
士在现场领取了人力资源社会
保障部签发的全国第一张电子
社保卡，开启了电子社保卡“新
篇章”。2024年6月12日，全国电

子社保卡领用人数突破10亿！

如何申领电子社保卡？

电子社保卡与实体社保
卡一一对应、功能相通。只要本
人持有实体社保卡，即可通过
电子社保卡（APP、小程序）、掌
上12333APP、国家政务服务平
台等全国服务渠道，申领使用
电子社保卡。

（“上海人力资源和社会保
障”微信公众号）

上电子社保卡上电子社保卡，，可以参保可以参保““沪惠保沪惠保””
请您注意

适用情形
工伤人员工伤医疗待遇（包

括工伤医疗费、住院伙食补助
费、异地就医交通、食宿费）申领

办理地点
1、用人单位至参保（项目

参保）所在地社保分中心。
2、个人至各街镇（乡）社区

事务受理服务中心。
办理时间
每月4日－26日（法定节假

日除外）
设定依据
1、中华人民共和国社会保

险法。
2、社会保险经办条例（中华

人民共和国国务院令第765号）。
3、关于执行《工伤保险条

例》若干问题的意见（二）（人社
部发〔2016〕29号）。

4、上海市工伤保险实施办
法（上海市人民政府令第93号）。

5、上海市工伤就医和医疗
费用结算管理办法（沪人社福
发〔2013〕27号）。

6、关于实施《上海市工伤
保险实施办法》若干问题处理
意 见 的 通 知（沪 人 社 福 发

〔2014〕36号）。
申请条件
1、从业人员经区人力资源

和社会保障局认定为工伤或确
认为老工伤。

2、用人单位（建设项目、基
层快递企业）按规定参加工伤
保险并缴纳工伤保险费。

办理材料
1、医疗费票据：申领医疗费

用需携带医疗费用票据原件。若
票据无费用明细的，还需携带费
用明细清单原件（本市医疗费电
子票据需提供票据影像件）。若
住院费用中包含应由用人单位
承担和基金承担两部分的，需携
带由定点医疗机构出具的住院
医疗费用分段结算清单。

2、病史材料：门、急诊治疗
的需携带门急诊病历，住院治
疗（含：急诊留观）的需携带出
院小结。

3、根据不同情形，另需分

别携带以下材料：
（1）法律文书：因第三人的

侵权行为被认定为工伤、报销
本人责任范围内医疗费用的，
需携带《人民法院民事判决书》
或其他有效法律文书；

（2）垫付凭证：单位申请将
工伤医疗费（含住院伙食补助
费）支付至单位账户的，需携带
由工伤人员（因工死亡人员近
亲属）签收的已垫付相关费用
的凭证；

（3）交通费用凭证：申领异
地就医交通费的，需携带交通
工具费用凭证原件。

注：社保相关待遇原则上
支付至待遇享受人在本市办理
的社会保障卡银行账户，若未
在本市办理社会保障卡或需调
整发放银行账户的，请提供待
遇享受人在指定金融机构范围
内开立的实名制结算账户信息
（可选择工商银行、建设银行、
交通银行、农业银行、邮政储蓄
银行、上海银行、浦发银行、上
海农商银行、中国银行、招商银
行、民生银行、华夏银行、光大
银行、中信银行、兴业银行、平
安银行、广发银行其中之一）。

材料标准
1、申请材料的复印件应清

晰、完整。
2、单位办理的，除明确要

求携带原件的材料外，请携带
上述材料的原件或加盖公章的
复印件。

3、个人办理的，除明确要
求携带原件的材料外，请携带
上述材料的原件或本人签名的
复印件。

4、本人办理的，需携带本
人居民身份证或社会保障卡原
件（或电子亮证）；委托他人办
理的，另需携带委托人签名的
授权委托书及受托人的居民身
份证原件。

申办表格
无
办理流程
1、符合办理规定，办理机

构出具《受理情况回执》。

2、材料不全且表示可补全
材料，办理机构出具《受理情况
回执》。

3、不符合办理规定，办理
机构出具《办理情况回执》。

办理期限
20个工作日
收费标准
不收费
联系电话
人力资源和社会保障咨询

热线：12333
（“上海社保”微信公众号）





























工伤人员工伤医疗待遇申领

办事指南

人力资源社会保障部近日
发布公示，拟新增跨境电商运
营管理师、无人机群飞行规划
员、电子电路设计师、装修管
家、咖啡加工工等17个新职业。

拟增加的 42 个新工种包
括黄金鉴定估价师、旅拍定制
师、智慧仓运维员、睡眠健康
管理师、服务犬驯养师、生成
式人工智能系统测试员、保鲜
花制作工等。

如同一面镜子，这些新职
业、新工种，清晰映射产业变
革的新趋势、社会发展的新需
要，同时也为劳动者就业开辟
新赛道。

当前，在数智技术引领
下，在高品质生活带动下，创
新技术应用方案、场景竞相推
出，各种岗位更替明显加速。
及时从国家层面对这些职业
进行规范认定，有益于提升从
业者职业归属感，扩大劳动者
的就业选择。

“这次面向社会公开征求
意见的17个新职业和42个新
工种，是从社会征集的近400份
建议中层层筛选，并经过专家
评审论证、书面征求中央和国
家机关有关部门意见得出。”人
力资源社会保障部职业能力

建设司相关负责人介绍。
“与前两年相比，这次公

示的新职业数量保持稳定，但
新工种明显增加，多达42个，
是近年来数量最多的一次。”这
位负责人介绍，这说明前些年
认证的新职业比较准确，呈现
了良好发展的趋势。同时随着
新技术得到更广泛深入的应
用，原有职业的内涵更加丰富，
职业之下的分工更加细化。

例如，去年以来，随着人
工智能大模型持续迭代升级并
加速赋能千行百业，从业人员规
模迅速增加、岗位需求更为多
样。为顺应新趋势，此次在“生
成式人工智能系统应用员”职
业下增设“生成式人工智能系
统测试员”工种，在“动画制作
员”职业下增设“生成式人工
智能动画制作员”工种。

自2018年启动新职业征集
工作以来，相关机构和单位申报

的新职业数量快速攀升，但从国
家认定的标准来看，不是所有
的新生岗位都能算新职业。

“我们认定的新职业，是
指国家职业分类大典中未收
录、但已有一定规模从业人员
且具有相对独立成熟的专业
和技能要求的职业，需在社会
性、稳定性、独特性等多方面
满足条件。”这位负责人表示。

经公示征求意见、修改完
善后，这些职业最终将被纳入国
家职业分类大典，相关从业者将
能够按规定享受国家有关政策
待遇。接下来人社部门还将开发
制定相应的国家职业标准，为企
业、培训机构等开展职业教育培
训和人才评价提供指导。

自2019年以来，人社部已
向社会发布6批93个新职业。
数据显示，民宿管家、网络主
播、机器人工程技术人员等一
批新职业已吸引诸多劳动者加
入，特别是受到年轻人的青睐。

层出不穷的技术新应用、
消费新需求、市场新变化，正
让职业二字拥有无限可能。越
来越多有韧性、有干劲的人，
正敏锐捕捉新的市场需求，努
力寻找自己的职业新路径。

（新华社）

编者按：近日，本市发布
《关于做好 2025 年上海市高
校毕业生就业创业工作的通
知》，重点围绕促就业政策引
领、就业指导与精准帮扶、就
业创业赋能强化等推出29项
具体举措。其中，市人社部门
为助力高校毕业生高质量充
分就业，推出了一揽子政策。
近期本报将持续为大家解读。

问：什么是一次性扩岗补
助？是补贴给单位还是个人？

答：本市一次性扩岗补助
补贴到单位，具体来看：

根据《上海市人力资源和
社会保障局 上海市财政局
上海市教育委员会关于合并
实施本市重点群体一次性吸
纳就业补贴和一次性扩岗补
助政策的通知》（沪人社规

〔2025〕6号），自2025年1月1日
至12月31日期间，招用2025届
及离校 2 年内未就业高校毕
业生及 16-24 岁本市登记失
业青年，签订劳动合同，并按
规定为其足额缴纳 3 个月及
以上失业、工伤、职工养老保
险费的本市企业和社会组织，
可享受一次性扩岗补助。

问：一次性扩岗补助具体
补贴多少？

答：对符合条件的单位，
可按每招用 1 人补贴 1500 元
的标准享受一次性扩岗补助。

问：企业如何申请这笔补
贴呢？

答：对符合条件的用人单位
实行“免申直享”方式发放补贴。

（“上海人力资源和社会
保障”微信公众号）

政策解读

用人单位招用高校毕业生等青年可享受一次性扩岗补助

人社部：新增跨境电商运营管理师等17个新职业


